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ふ か ん

巻頭言俯瞰

憶
え
て
い
る
方
も
い
る
と
思
う
が
、
２
０
２

１
年
4
月
新
宿
区
の
マ
ン
シ
ョ
ン
地
下
1
階
立

体
駐
車
場
で
消
火
設
備
が
作
動
し
作
業
員
4
人

が
死
亡
す
る
と
い
う
痛
ま
し
い
事
故
が
発
生
し

て
い
る
。
２
０
２
４
年
11
月
7
日
の
新
聞
に
拠

れ
ば
（
朝
日
新
聞
）
こ
の
工
事
を
請
け
負
っ
た

下
請
け
会
社
の
現
場
代
理
人
が
業
務
上
過
致
死

傷
容
疑
で
書
類
送
検
さ
れ
た
と
い
う
。
事
故
の

概
要
を
観
て
み
よ
う
。

設
備
は
火
災
を
感
知
す
る
と
、
酸
素
濃
度
を

下
げ
る
た
め
に
二
酸
化
炭
素
を
噴
射
す
る
仕
組

み
で
あ
る
。
火
災
の
感
知
に
は
、
熱
感
知
器
と

煙
感
知
器
が
両
方
と
も
反
応
す
る
必
要
が
あ

る
。
天
井
板
の
張
替
え
作
業
で
、
作
業
員
ら
が

熱
感
知
器
の
カ
バ
ー
を
取
り
付
け
る
際
に
、
手

の
熱
で
熱
感
知
器
が
反
応
し
て
し
ま
っ
た
。
一

方
、
煙
感
知
器
は
、
作
業
員
が
誤
っ
て
熱
感
知

器
用
の
カ
バ
ー
を
煙
感
知
器
に
取
り
付
け
て
し

ま
っ
た
の
で
こ
れ
も
ま
た
反
応
し
た
。つ
ま
り
、

両
方
の
感
知
器
が
作
動
し
た
た
め
二
酸
化
炭
素

が
地
下
の
駐
車
場
に
充
満
し
て
し
ま
っ
た
の
で

あ
る
。
作
業
責
任
者
で
あ
る
現
場
代
理
人
は
、

二
酸
化
炭
素
の
噴
出
を
防
ぐ
「
閉
止
弁
閉
鎖
」

と
こ
の
弁
を
「
手
動
で
切
り
替
え
る
操
作
」
を

忘
れ
て
し
ま
っ
た
と
い
う
。
さ
ら
に
は
「
手
動

で
ボ
タ
ン
を
押
さ
な
け
れ
ば
二
酸
化
炭
素
は
噴

出
し
な
い
」「
両
方
の
感
知
器
に
は
手
を
触
れ

な
い
よ
う
に
」
と
作
業
員
に
そ
の
旨
を
知
ら
せ

て
は
い
な
か
っ
た
と
い
う
。

エ
ラ
ー
の
第
一
は
、
作
業
員
が
熱
感
知
器
に

手
を
触
れ
て
し
ま
っ
た
事
で
あ
る
。
し
か
し
、

現
場
代
理
人
か
ら
そ
の
事
を
知
ら
さ
れ
て
い
な

か
っ
た
と
す
れ
ば
、
作
業
者
が
途
中
で
こ
れ
に

気
付
く
の
は
難
し
い
。
二
番
目
の
エ
ラ
ー
は
器

具
の
取
り
違
え
で
あ
る
。
似
通
っ
た
器
具
に
は

タ
グ
を
付
け
る
な
ど
の
事
前
対
策
が
施
さ
れ
て

い
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
間
違
っ
た
事
か
ら
す

れ
ば
、
作
業
者
が
こ
の
区
別
を
す
る
事
も
ま
た

難
し
か
っ
た
に
違
い
な
い
。

多
分
、
こ
の
作
業
に
取
り
掛
か
る
前
に
Ｋ
Ｙ

（
危
険
予
知
）
活
動
が
行
な
わ
れ
て
い
な
か
っ

た
可
能
性
が
高
い
。
Ｋ
Ｙ
活
動
と
は
、
取
り
掛

か
る
作
業
の
リ
ス
ク
要
因
を
全
員
で
確
か
め
合

い
唱
和
す
る
の
が
通
常
で
あ
る
。
Ｋ
Ｙ
活
動
は

大
手
の
建
設
現
場
で
は
当
た
り
前
の
事
と
さ
れ

て
い
る
が
、
本
件
の
よ
う
な
下
請
け
企
業
で
は

ま
だ
ま
だ
一
般
化
さ
れ
て
は
い
な
い
の
だ
ろ
う

か
。企

業
内
研
修
で
は
事
例
な
ど
を
題
材
に
し

て
、
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
の
起
因
な
ど
を
説
明

し
て
い
る
が
、
作
業
者
は
、
一
旦
作
業
に
取
り

掛
か
っ
て
し
ま
う
と
後
は
一
本
道
を
突
き
進
む

か
の
よ
う
に
、
途
中
で
立
ち
止
ま
る
こ
と
な
ど

は
、
ま
ず
出
来
な
い
。
研
修
の
事
例
検
討
と
は

言
う
も
の
の
、
全
て
「
後
知
恵
」
で
理
屈
を
付

け
て
い
る
だ
け
で
「
予
防
安
全
」
は
な
か
な
か

に
困
難
で
あ
る
。
せ
め
て
作
業
前
の
Ｋ
Ｙ
活
動

が
唯
一
の
頼
り
ど
こ
ろ
で
は
あ
る
が
、
Ｋ
Ｙ
活

動
と
は
言
っ
て
も「
や
ら
さ
れ
感
」
が
濃
厚
で
、

中
に
は
殆
ど
形
骸
化
し
て
い
る
場
合
も
散
見
さ

れ
る
。
本
件
の
よ
う
に
い
ざ
現
場
に
到
着
す
る

と
早
速
、
仕
事
に
取
り
掛
か
っ
て
し
ま
う
の
も

実
情
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

研
修
の
狙
い
は
、
受
講
者
が
、
事
例
分
析
を

通
し
て
如
何
に
過
去
事
例
を
「
自
分
事
と
し
て

捉
え
」「
そ
こ
か
ら
教
訓
を
学
び
取
り
」、
そ
れ

ら
を
明
日
の
仕
事
に
活
か
す
の
か
を
目
的
と
し

て
い
る
。
し
か
し
、
そ
の
事
を
研
修
の
場
で
伝

え
る
事
は
な
か
な
か
に
難
し
い
。
今
流
行
り
の

Ａ
Ｉ
技
術
が
こ
の
ポ
イ
ン
ト
へ
の
道
を
開
い
て

く
れ
る
も
の
な
の
だ
ろ
う
か
。
Ａ
Ｉ
技
術
の
発

展
と
人
間
特
性
の
研
究
と
が
相
ま
っ
て
、
そ
れ

が
果
た
さ
れ
る
事
に
唯
々
期
待
す
る
ば
か
り
で

あ
る
。

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
と
研
修
の
課
題�

井
上

　枝
一
郎

い
の
う
え
　し
い
ち
ろ
う

大
原
記
念
労
働
科
学
研
究
所
　

主
管
研
究
員
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経営改革と 
機関投資家・投資会社・ファンド

⑴ホンダ・日産の経営統合
2024年の年末を迎え，茶の間に飛び込ん

できたニュースが〈ホンダ・日産の経営統合〉
である。来年に統合の準備をすすめ，再来年
度には新・持ち株会社の下に，ホンダと日産
が，新たなスタートを切るとされている。電
気自動車（EV）の普及とAIによる自動運転の
時代を迎えて，米国テスラ，中国BYDを先
頭に自動車業界は熾烈な競争のど真ん中にい
る。技術力などの経営資源を結集し，両社は
浮上を目指す戦略だと説明されている。
この〈経営統合劇〉において，筆者が注目す

るのは，電気自動車や自動運転の先行きでは
なく，ホンダが抱える406社の子会社，日産傘
下の340社の子会社，そして統合の中で合流
が予定されている三菱自動車の25社の子会

社の行方である。とりわけ気になるのは，こ
こで働く労働者・従業員の行方である。容易
に予想されるのは，重複子会社の統合・整理
であり，労働者・従業員の整理・解雇である。

⑵なぜ，子会社に注目するのか
日本企業の買収に強い関心を寄せるコール

バーグ・クラビス・ロバーツ（Kohlberg Kravis 

Roberts & Co.L.P.）共同創業者・会長のヘンリー・
クラビス（Henry Kravis）氏は，日本企業が強
い経営体質を取り戻すためには，親会社の経
営構造を改革するだけではなく，企業グルー
プ全体の改革が必要だと述べている。非中核
的子会社を売却し，その売却資金を，戦略的
に重要な子会社や成長分野の企業に投入す
る。また，供給網を見直しサプライチェーン
の合理化・簡素化を促進する。そして，これ
まで親会社から無理やり強制されていた低価
格の部品を適正な価格に修正する。そして利
益率を改善し，資金を株主や従業員に還元す
ることが重要だと提言している。
したがって，われわれは，これからの経営

改革は子会社を含めた企業グループ全体の改
革が求められると認識している。
今回の統合劇で，われわれが，電気自動車

や自動運転の先行きではなく，ホンダが抱え
る406社の子会社，日産傘下の340社の子会
社，そして統合の中で合流が予定されている

DXと人材育成

坂本　恒夫

特集：デジタル化時代の働き方を考える⑶

さかもと　つねお
大原記念労働科学研究所　主管研究員
明治大学　名誉教授
静岡県立大学講師

（521 ）
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特集：デジタル化時代の働き方を考える⑶

三菱自動車の25社の子会社の行方に注目す
るのは，このためである。そして，とりわけ
気になるのは，ここで働く労働者・従業員の
行方である。容易に予想されるのは，重複子
会社の統合・整理であり，労働者・従業員の
整理・解雇である。

人材育成で求められるもの

⑴経営改革時代の人材育成
1985年から2006年にかけて展開された第

１次経営改革は，個別企業レベルの株主価値
経営であった。株主価値経営とは，すべての
利益を株主に収斂するやり方である。①コス
ト削減②固定費の変動費化③特化④資本規模
の見直しで利益率を引き上げ，それに基づく
株価上昇で，機関投資家の利益獲得を促して
きたのである。
リーマンショック前後の2006年から現在

までの第２次経営改革は，これまでの個別企
業レベルの株主価値経営ではなく，企業グル
ープレベルの株主価値経営である。①中核以
外の企業は売却する②最高の経営陣を見つけ
る，そして資金提供もする③意思決定の権限
も付与する，④そして利益率を改善して，加
えて従業員も含めた株主に還元するというも
のである。
こうした，今日の株主価値経営の背景には，

機関投資家，運用会社，ファンドが存在して
いる。これらの共通している性格は，①現場
で働いていない②お金をころがすだけで儲け
ている③運用益の最大化を狙っている，とい
うことである。
ホンダの10大株主を見てみると，機関投

資家の信託銀行，運用会社，ファンドが名を
連ねているが，これら株主が，企業グループ
ベースでの株主価値経営を強く要請している
ということは容易に推察できる。また，日産
の10大株主を見てみると，次第に離れかけ
ているフランス・ルノーを除いて，やはり機

関投資家の信託銀行・保険会社，銀行系のフ
ァンド，投資会社が名を連ねている。
こうした経営改革の時代にあって人材育成

はどのようにあるべきであろうか
日立製作所の東原会長は，日立は社員の

60％が外国籍だと述べているが，「多国籍の
人材を活用してビジネスを推進することが肝
要だ」と述べており，「人的資源を獲得し，
彼らを最大限に活用すべきだとしている」。
つまり国際的な視点から見て，異なるタイ

プのマネジメントが必要であり，従業員の能
力と意欲に最適な機会を与えることがきわめ
て重要であり，そのことが従業員のパーフォ
マンスを高めることに繋がると考えられる。

⑵「人事・労務管理」から「人的資源管理」へ
これまでの「人事・労務管理」は，労働力

の効率的な使用のための「人事管理」と労働
者と経営者の利害対立の調整のための「労使
関係管理」から成り立っていた。人事管理の
具体的内容は，雇用管理，時間管理，賃金管
理，衛生管理そして教育訓練などから構成さ
れていた。また，労使関係管理は労働組合対
策，従業員対策などであった。
しかし，1950年代後半から労務管理は「人

材マネジメント」に転換し，人材は投資すべ
き資源へと読み替えられていった。

⑶人的資源管理の目的および基本
人的資源管理は，企業で働く人 （々人的資源）

を獲得し，彼らを最大限に活用することによ
って，企業の目的＝企業価値を実現すること
である。
ここでいう企業価値とは，1985年頃まで

はROE（自己資本利益率）であった。
企業は利益率をどの程度引き上げられるか

が，その企業の価値を示すものであったので
ある。
そして，この当時の株主は個人株主の存在

が中心であった。
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しかし，1985年頃から，主要株主が年金・
保険・投信などの機関株主になると，企業価
値は機関株主の依って立つ株式市場でROE

を資本還元した株価になった。株価の成長
が，機関株主のリターンのベースになったの
である。
さらに，近年では企業価値は現在株価から

将来株価に変化した。主要株主が機関投資家
や富裕層，それに法人株主も出資する「投資
会社」に変化したからである。
つまり，労働者は企業価値向上に貢献する

ことを，要求されてきたのである。

政府の経済政策と企業価値

⑴政府・財界も人材育成に懸命
こうした人材育成政策は，政府・財界も一

体になって押し進めている。
石破　茂首相は，所信表明の中で，ヒトの

知識と技能に着目し，「リスキリングー教育
訓練への投資」を支援していきたいとしてい
るが，これは従来の「補助金などを中心とし
た経済援助政策」への反省からきていると言
われる。
石破首相は年頭の挨拶で政策の中心を「経

済の形」を変えたいと述べているが，ここで
いう「経済の形」とは，「資産運用立国」の
確立である。
2024年３月26日の栗田照久・金融庁長官

の発言によれば，「資産運用立国」とは「成
長と分配の好循環」を実現するというもので，
わが国経済の成長と国民の資産所得の増加に
繋げていくというものである。
この仕組みを説明すると，まず第１の「資

産所得倍増プラン」（2022年11月）とは，家計
が安定的な資産形成に向け，より多くの資金
を貯蓄から投資に向けることを目指してい
る。したがって，銀行や証券会社など証券の
販売会社には，アドバイザーとして顧客本位
の業務運営をすることを求めている。

次に，企業はその資金を成長投資に回し，
企業価値を向上させるようにしなければなら
ない。したがって，コーポレートガバナンス
改革の実質化に向けたアクション・プログラ
ム（2023年４月）を実践しなければならない。
これには，企業の持続的成長が欠かせない。
したがって，これを実現するよう，金融・資
本市場の機能を向上させることが不可欠であ
るとしている。
第３に，投資会社やファンドなどは，企業

価値向上の恩恵が，資産所得という形で家計
に還元され，更なる投資や消費に繋がるよう
に，資産運用業・アセットオーナーの経営姿
勢を改革せねばならない。オーナーシップの
変革である。資産運用業の高度化やアセット
オーナーの機能強化が求められるとしている。
第４に，家計の安定的な資産形成には，

NISAの抜本的拡充・恒久化や金融リテラシ
ーの向上が求められる。
こうした成長と分配の好循環環が，岸田前

政権および石破現政権の「経済の形」である。
2024年末には，次期経団連会長に日本生

命保険会長の筒井義信氏が決定した。これは
財界あげて資産運用に注力していくを示した
もので，官民一体の体制が出来上がったとい
ってよい。

⑵「失われた30年」を取り戻す
こうした政府・財界の意向は，常々言われ

ている「失われた30年を取り戻す」という
ことを示している。
失われた30年はいろいろな側面から語ら

れるが，ここでは株価水準の観点から説明し
ておこう。
1991年時点を100で見ると，日本は2022

年で126の伸びである。これに対して，米国
は同年で1327であり，10倍以上の伸びを示
している。こうした，格差が何故生じたのか
様々な要因を指摘できるが，人的資源管理の
側面で説明すると，人材育成で十分な経済・
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経営努力が払われなかったということが出来
る。人的資源の価値を引き上げる努力が不十
分だと言うことができる。
富山和彦氏（経営共創基盤GPIグループ会長・

日本共創プラットフォーム社長）は，こうした格
差を埋めるためには，人的資本の変容が大切
だと述べている（「日本経済新聞」2024年11月８
日）。付加価値，労働生産性を高める人材育
成が大切だが，そのためには，小手先の人事・
労務改善から本格的な人的資源管理が重要
で，企業の存続と成長のための戦略的取り組
み（コーポレート・トランスフーメション）の必
要性を指摘している。

人的資源管理とDX活用

⑴経営者・労働者は投資会社が管理せよ
スタンフォード大学のロナルド・ギルソン

名誉教授は，投資家（投資会社）を社外取締
役に登用して，経営者・従業員を管理・監視
しなくてはいけないと述べている。1950～
60年代は助言が重点であったが，1970年代
～現在は監視に重点がおかれている。しかし，
これからは，投資のプロである社外取締役（最
低２名）が戦略策定・遂行・監督を担わなく
てはならない，と強調している。
米国の代表的企業・銀行の取締役会を見て

みよう。例えば，JPモルガン・チェイスの株
主構造（2024年８月）を見ると，ヴァンガー
ド　グループ（8.77％），ブラックロック（6.8
％），ステートストリート（4.38％）など投資
会社が上位を占めている。そして，同銀行の
取締役会12名の中で，ギルソン氏が指摘す
るように，投資会社バークシャーハザウエイ
のTodd A.Combs氏，それにAriel Investmennt

のCEO　Mellody Hobson氏が名を連ねてい
る。まさに，投資会社優位の構造である。
このように今や，労働力市場は「資本市場」

に吞み込まれたと言っても過言ではない。

⑵資本性人的資源管理
1950年頃まで，経営者は労務管理・人事

管理においては企業の効率性を目指してマネ
ジメントをしてきた。1950年を過ぎても人
的資源に着目しつつ効率性や労働者との労使
関係性を重視してきた。しかし，2020年頃
から経営の中枢に投資会社が君臨するように
なると，資本市場を重視した資本性人的資源
が前面に打ち出された。そして，企業価値の
見直しが本格化したのである。
日本企業におけるまず経営改革は，企業価

値の見直しから始まったと言ってよい。かつ
ては，企業の売上高が重要な指標であったが，
それが自己資本利益率に変わり，支配的株主
が年金，保険，投資信託に変化すると，ROE

を資本還元した株価を重視するようになっ
た。さらに機関株主に加えて投資会社，ファ
ンドが前面に出てくると，現在株価から将来
株価に企業価値の指標が変化してきた。そし
てその中でも，人的資源＝人的資本が重視さ
れた。物的，金銭的，情報資源も重要だが，
とりわけ人的資源が根本的に価値を生み出す
ものとして最重要視されたのである。
本格的な人的資源管理とは，企業で働く

人々（人的資本）を獲得し，彼らを最大限に
活用することによって，企業の目的（企業価
値＝将来株価）を上げていこうと言うのであ
る。したがって，この背景には，「資本家」
の変化が存在している。その変化とは，配当
の極大化を要求した個人大株主，株価の成長
を期待した機関株主，そして将来株価の上昇
を期待する機関投資家，投資会社，そしてフ
ァンドである。
したがって，今日の人材育成は，ただ単に

付加価値，労働生産性を求めるものではなく
て，現場を熟視し，自然・社会科学的な科学
性を有し，切磋琢磨する人材育成である。

⑶企業価値向上と人的資源管理でのDX活用
繰り返しになるが，今日の人材育成は，ただ
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単に付加価値，労働生産性を求めるものでは
なくて，現場を熟視し，自然・社会科学的な
科学性を有し，切磋琢磨する人材育成である。
こうした状況の中で重視されるのは，デジ

タル技術の活用である。
人材育成にむけたデジタル化の準備・手法・

成果について，確認しておこう。まず，デジ
タル化の準備である。まず企業は，ヴェンダ
ーの依存からITリーダー，エンジニアの育成
を行うと同時に，サイバー攻撃へのリスク対
応をしなければならない。デジタル化のため
には莫大な資金が必要なことだけではなく，
ブロックチェーンによる暗号化などでリスク
管理が必要である。また，電子商取引には，
それなりの熟練性も求められる。
デジタル化の手法が進展すると，様々の局

面で変化が生じる。オンライン営業，電子申
請，クラウドによる融資，発注量の自動化な
どである。テレワークの恒常化も見られると，
社内の人間関係も変化が見られ，人的資源管
理，人材育成の手法も変化が見られる。
デジタル化の効果としては，もちろん物理

的距離の解消，流通コスト削減，在庫最適化
などが見られるが，アプリ，センサーから情
報収集，分析が成果を生み出し，自律的に新
商品・サービス提案がなされ，稼ぐ力も発揮
される。また，AIで需要予測が図られ，情報
のネットワーク化が進展し，経営，人的資源
管理に好影響をもたらす。
しかし，人材のグローバル化，デジタル化，

投資会社化という状況変化は，深刻な問題と
して貧困・格差も生み出すということを考えて
おかねばならない。

おわりに―DXの活用とその課題

ビジネスの領域，あるいは人的資源管理の

領域で，デジタル化が進行するということは，
より効率化，あるいは付加価値化が進行する
ということだが，これはあきらかにフレンド
シェアリングの分断・崩壊の予兆とも言うこ
とができる。
フレンドシェアリングは，米国のイエレン

財務長官が，米国にとって地政学的な懸念を
引き起こさない国，規範や価値観を明確に共
有している国との価値観が，新型コロナウイ
ルスのパンデミックやロシアのウクライナ侵
略，そしてアメリカと中国の敵対関係などで，
崩壊に導かれるということを危惧した2022
年の発言だが，それは国際関係だけではなく，
ビジネスや企業の経営問題でも引き起こされ
る問題でもある。
投資会社主導のグローバル化，デジタル化

は，所得の格差だけでなく精神的な側面でも
問題を引き起こすかもしれない。経営者，従
業員は，こうした事態を他者のせいにしない
で，自分の問題として，考えていかねばなら
ない。
インフレと貧困，移民問題など，極左・極

右の政治勢力の緊張関係が増幅する中で，人
材育成は限界をわきまえた，正義と涵養が基
本に置かれねばならない。

参考文献
♳上杉憲雄『人的資源管理』中央経済社，2015年。
♴関口倫紀・竹内規彦・井口知栄『国際人的資源管理』中央経
済社，2016年。

♵三和裕美子『投資家資本主義の未来―ESG投資の行方―』千
倉書房，2024年。

♶境　睦・鳥居陽介・徐　玉琴『DXと人的資本』税務経理協会，
2023年。

♷ジェフェリ・ジョーンズ（坂本恒夫他訳）『起業家精神と多
国籍企業の歴史―グローバルビジネスと現代社会の形成』中
央経済社，2018年。
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はじめに

本年2024年度のノーベル物理学賞は「人
工知能」と言われる分野において多大な業績
があったジョン・ホップフィールド博士と
ジェフリー・ヒントン博士に授与された。ア
メリカとカナダに研究拠点を置くお二人の博
士はこの分野においてたいへんよく知られて
いる研究者である。この分野に身を置く者に
とって驚きと共に晴天の霹靂の感があるよう
に思う。私事の内容になることをお許し願い
たい。1987年大学より国内研究の許可を得
て北海道大学工学部に籍を置いていた筆者は
電子計算機によって数値計算を行うのではな
く，複雑な数式をその記号のままで微分・積
分するLISP言語によるプログラミングを考え

ていた。これを当時最先端であったAIマシー
ン（Symbolics3620）でプログラミングしてい
たのである。その時北海道大学文学部心理学
科に籍を置いておられた安西祐一郎先生が岩
波書店が発刊する月刊誌「科学」４月号1で
「特集：機械は考えるか」を企画しまとめら
れた。まだ30代であった私はこれを読み，
新しい研究として人工知能の研究を始めよう
と考えていた。この特集号の執筆者はシステ
ム工学の渡辺茂先生，人工知能の長尾真先生，
脳科学の伊藤正男先生，ニューロンネット
ワークの甘利俊一先生，コネクショニストモ
デルのジェフリー・ヒントン先生，パターン
認識の福島邦彦先生，知能ロボットの白井良
明先生である。今から37年前のことである。
これまで幾つかの優れた進展はあるものの重
要な基本原理はもうその時点において既に出
揃っていたように思う。「機械は考えるか」
について当時の研究でも本質的問題点となっ
ていることは依然として現在においても問題
である。もし違いがあるとすれば，この分野
が広範囲な社会に影響し初めていることであ
る。今次のノーベル賞授与はこの社会的影響
に関わることを明らかにしようとしている。
すなわち科学技術とAIの関係を考えること
が如何に重要であるかを示しているように
思う。

科学技術とAI

小野　治

特集：デジタル化時代の働き方を考える⑶

おの　おさむ
明治大学名誉教授
LLP高速画像処理技術研究所IPTI代表・
所長
主な著書・論文
・小野治：『動的システムの解析と制御』
共著，コロナ社（1991）．

・Osamu Ono, and et al. : “Hybridization-
Ligation vs POA : An Experimental 
Comparison of Initial Pool Generation 
for Direct-Proportional Length-Based 
DNA Computing”  IEEE Transactions 
on Nanobioscience,  Vol .5 ,  No.2 ,  
pp.103-109 （2006）.
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科学と技術

科学技術という用語はすでに一般用語とし
て用いられていることからそれほど違和感が
ないが，元々は異なる分野，すなわち，科学
と技術の異なる分野に用いられている用語で
ある。それぞれの内容を簡単に言えば，「科学」
は原理の探求であり，一方「技術」は基本原
理を用いて，実際に応用し機能する手法を示
すことである。したがって，それら科学と技
術を一つにまとめた科学技術には科学と技術
の間を取り持つ多くの作業がある。そして，
その作業の中身をよく見るとさらに関連する
多くの事柄がある。特に試作やシミュレーシ
ョンには多数の比較検討が必要であろう。一
般にこのような仕事を行う研究者は工学者と
呼ばれている。基本原理を応用して作られた
装置を実際に用いるとどのような効果がある
のか，これを推測する場面では実際に計算し
て試行錯誤を試みる必要がある。工学者はそ
のためにごく最近まで計算尺や電卓などの計
算道具を用いていた。しかし，よく知られて
いるように現代ではデジタル技術の進展によ
って，PCやクラウドを用いた，いわゆる大
規模なシミュレーションによる検討がなされ
ている。最近，そこに新たなデジタル知能を
持つ技術，あるいは試行錯誤をするデジタル
サポーターが出現したことになる。それが人
工知能，AIと呼ばれている便利で優れた道具
である。しかし，一般に科学技術において何
の目的も，意味もなくこれを使う研究者はい
ないであろう。本論説では，このような科学
と技術の中で人工知能・AIがどのような意味
を持っているのかを少しでも明らかにしてい
きたいと思う
これまでの特集解説で私自身が述べてきた

ことはAI技術の潜在的な問題点や安易に期待
を持つことはできないということであった。
この技術が確率的に新たな発見をすること

があっても，全く新しい概念を創造すること
は到底できない構造になっているからであ
る。むしろ社会生活に大きく関わる問題につ
いては危険なリスクを孕んでいるように思
う。さらに，現在の人工知能には多くの誤解
に基づく誤った期待が寄せられている。しか
し，また一方では従来人間が行ってきた大量
の常識的あるいは過去に行われてきた大量の
規則的な内容を処理するとき，大きなパワー
を秘めている。過去に関わる大量のデータか
ら確率的に予測する場合，十分に理解した上
でこれを運用することはもはや避けて通れな
い時代の流れである。
ここで，改めて現在の人工知能研究がどの

ようにして始まったのかを少し考えてみよ
う。たとえば電子計算機を一般的な読者にわ
かりやすく解説した1950年代の書籍に「人
工頭脳」2という本がある。日本において初
めて国産計算機を開発した高橋秀俊博士が中
心となって翻訳した本である。ここで説明さ
れている中央処理装置，記憶装置と入出力装
置，そして全体のシステム構成は現在の電子
計算機と基本的な点で大きく変わってはいな
い。しかし，当時これを「人工頭脳」と呼ん
でいるのである。この電子計算機が人工頭脳
の最新版と考えられているのである。最近の
大規模並列処理（GPU）と階層構造（深層）に
基づく新しいディープラーニング・ニューラ
ルネットワークの研究や，現在よく話題にな
っているチャットGPTなどの生成AIが，やは
り同じく現代の人工頭脳あるいは人工知能と
言われているが，このことを考えると果たし
てこれが1950年代の電子計算機とどれほど
異なっているのであろうか。基本的な構成と
原理を考えるとほとんど変わっていないと言
うのは言いすぎであろうか3。

科学におけるAIと技術におけるAI

知能や意識や心は脳の機能の一つであると
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考えることは誰もが了承することであろう。
もし脳がなければこのようなことは考えられ
ないからである。また脳には神経細胞が整然
とかなりの高密度で密集していることはよく
知られている。しかし，心や意識はいったい
どこにあるのであろうか。このことについて
は，突然意見が百科騒乱になるのはなぜであ
ろうか。しかし，心や意識はどのような形式
であれ，やはり脳にあると考えて問題はない
ように思う。
科学で考察されている人工知能の構造は，

人間の脳における神経細胞の励起，非励起の
デジタル素子とネットワーク構造のみで構成
されているわけではないと最近考えられてい
る。すなわち，ニューラルネットワークのみ
で知能が構成されているわけではなく，それ
らを取り巻く要素，すなわち主にグリア細胞
の存在が重要な知能の役割を担っていると考
えられている。直感的に言えば，神経細胞に
よるニューラルネットワークがグリア細胞で
作られる溶液に浮かび制御されていると考え
られる。神経細胞がデジタルとすればグリア
細胞はそれらを支えるアナログ空間と言えよ
う。解剖学的にはグリア細胞は神経細胞の数
十倍存在していると推定されている。すなわ
ち，科学における新しい人工知能の様相は下
記のような構成になっている。
①頭脳：神経細胞＋グリア細胞
② 人工知能：ニューラルネットワーク＋ア
ナログ制御空間

新しい人工知能はニューラルネットワーク
とアナログ制御空間の総体で構成される必要
がある。しかし，未だアナログ制御空間につ
いては検討がなされていない。簡単に言えば，
人工知能はアナログ回路とデジタル回路のハ
イブリットで構成される必要がある。すなわ
ち，軸索を通過する電圧のパルスの進行波は
シナップスまではデジタル回路モデルで近似
できるが，シナップス間隙の反応はアナログ
回路としてモデル化するのが良いように思

う。その間隙は生化学反応だけではなく，軸
索と神経細胞全体がアナログ流体の制御空間
に囲まれており，信号自体の形はオン・オフ
ではあるが，信号伝達は３次元流体空間内の
距離と流体特性に依存するだけでなく，グリ
ア細胞の連続流体系が動的制御として積極的
に関与していると考えらる。グリア細胞内の
流体が高電子密度層の厚みを操作し電気誘電
率を制御していると仮定する初めての考察は
脳科学臨床医師である中田力博士の研究4で
ある。この制御空間はニューラルネットのア
ナログ係数を神経細胞の３次元配置に依存し
て複雑に制御していると推測される。意識や
心がここから発生すると考えても良いように
思う。すなわち，脳の神経回路は３次元座標
に依存したデジタル回路とアナログ回路から
なるハイブリット制御ループを構成している
と仮定することができる。
一方技術におけるAIについて考えてみよ

う。技術は過去から現在までの多くの情報を
必要とする。それは必ずしも新しい情報が有
効であるとは限らない。課題解決に関する多
くの仮想的な試みが必要になり，このような
場合現在の人工知能は特に有効に働くと考え
られている。例えば，新しい材料を開発する
ことを考えてみよう，その材料の成分によっ
て得られる性質が異なる場合，数限りないケ
ースを試みる必要がある。その中で少しでも
最適な探索手法を考えることはよく行われる
ことであるが，ここにAIの役割がある。現在
AIは大きく次のような３種類の作業を行なっ
ている。
①分類
②判断
③組み合わせ
ここでは何か新しい概念を創造をするとい

うことはないが，上記AIの機能は十分に利用
価値がある。現在の人工知能ブームでは社会
現象にこれらの機能が発揮するだろうと考え
られている。人間の大脳は大きく左右に分か
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れている。パラレルの構造は左右に機能分化
があるものの，緊急時には代替となることが
可能で，信頼度の向上が図られている。技術
に関わるAIにおいても同様な左右配置を検討
すべきである。現在のAIは左脳の論理機能が
中心であり，外部から与えられた情報を論理
的に分析し，関連性を中心に判断するAIと言
える。

AIが果たす役割：長期記憶と記憶容量

脳においてはおよそ10の11乗個，すなわ
ち数千億個の神経細胞が比較的狭い領域にコ
ラム構造をとって密集していると考えられて
いる。情報に限れば神経細胞の励起状態と非
励起状態の２状態が細胞の本質でその上でも
下でもない，すなわちデジタル共通言語に対
応付ければおよそ２の10の11乗の情報量が
記憶可能である。一方，現在の人工知能には
大量の学習が必要になっている。学習には時
間と労力がかかるが，最新のハードウェアが
それらを支えている。しかし，依然として以
下の２点がボトルネックであろう。
①大量のデータが必要である。
②長時間の比較選択処理が必要である。
以上のことから，例として認知症における

AIの役割について考えてみよう。人間の体に
は生体系としての寿命があるが，神経細胞に
も寿命がある。その劣化が認知症とも考えら
れる。寿命であるから遅かれ早かれ避けて通
れない現象である。最近，認知症を早期に検
出する方法としてAIを取り入れる研究が始ま
っている。しかし，あくまでも検出にAIを用
いるのであって，認知症そのものをサポート
するわけではない。AIの役割は認知の劣化を
検出するだけではなく，長期記憶と記憶容量
の拡大で脳の機能を補うように用いることが
可能である。記憶の長期保存と容量の拡大は
現在の電子計算機が最も得意とする分野であ
る。症状を検出する医療業務のサポートと同

時に認知症そのものをサポートをするのが人
工知能の役割でもあるように思う。認知症の
程度に対応して人工知能が適応する，そのよ
うな役割であっても良いように思う。

おわりに

科学技術が心や意識などの機能を含めた人
間の脳と同じようなシステムを作ることは到
底できないであろうと一般的には考えられて
いる。しかし，システムは異なっても機能の
みに限ればこれを示すことは遠い未来におい
ては可能であるように思う。しかし，それを実
現する具体的なシステムが現在の電子計算機
の延長線上にあるとはかぎらない。全く異な
るシステムであるかもしれない。その一つの
候補として「ブレインチップ」の考え方があ
る5。この用語はあまり一般には馴染みのな
い言葉であるが，大脳の臨床医学的な構造を
できるだけ反映し，３次元に配置されたニュ
ーラルネットワークの数学モデルである。ブ
レインチップに基づく大脳型コンピューター
は世界中で現在研究が進められている量子コ
ンピューティングや大規模な並列処理を行う
スーパーコンピューターに見られるような速
さや容量を目指している研究ではない。人工
知能として自ら考え意識や心を持つことを念
頭において考えられた未来型知能コンピュー
ターの基本概念である。AIの科学技術に対す
る新しい意味は一例として，このような意識
や心の研究を考える内容であるように思う。
今まで考えられた人工知能のネットワーク概
念から新しい手法で「意識」や「心」を持つ
ことができるような段階まで進展し，このよ
うな人工知能の環境において「労働」や「心」
の問題を初めて取り扱うことができるように
なるのではないかと考える。これがこれから
の人工知能の研究意義であり，それを期待し
たいと思う。
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はじめに

生成AI（Generative AI）は，従来のAIに比べ
て独自の特徴を持ち，企業の経営戦略におい
て重要な役割を果たす革新的なツールである
と考えられる。生成AIは無数のデータから新
しいコンテンツやソリューションを創出する
ことが可能で，特にマーケティング，デザイ
ン，顧客サポートなど，さまざまな分野にお
いて応用が進みつつある。これにより，企業
はコスト削減，効率化など，経営戦略のさま
ざまな側面で恩恵を受けることができる。一
方で，生成AIの導入には倫理的課題や運用上
のリスクが伴うため，慎重なアプローチが求
められる。そこで，本稿では，生成AIの具体
的な応用例を挙げながら，企業戦略への影響
とその問題点について考察する。

生成AIの概要と経営戦略への影響

生成AIについては，大規模言語モデル
（LLM）♳の進展が特筆される。大規模言語モ
デル（LLM）は自然言語処理の分野で革新を
もたらし，生成AIサービスの基盤となるもの
である。これにより，テキスト生成や会話型
AIの性能が大幅に向上している。たとえば，
OpenAIのChatGPTは，自然言語処理の高度
化により，ビジネスプロセスの自動化や顧客
対応の改善に大きく貢献している。さらに，
画像生成技術も進化し，AdobeのFireflyや
MidJourneyなどがクリエイティブ産業に革
新をもたらしている。これらの技術は，マー
ケティング，製品開発，顧客サポートの分野
で効率化を促進し，企業の競争優位性を強化
して，経営戦略のあり方にも大きな影響を与
えるようになってきているのである。さらに，
藤森（2024）によると，生成AIは，顧客体験
の向上にも寄与しており，たとえばカスタマ
イズされた商品の推薦やユーザーの好みに合
わせたコンテンツの生成などが可能となって
いる。このようなパーソナライズされたサー
ビスは，顧客満足度の向上とブランドへの忠
誠心を高めることにも貢献している。

生成AIと経営戦略

境　睦

特集：デジタル化時代の働き方を考える⑶

さかい　むつみ
桜美林大学大学院国際学術研究科教授。
経営学博士。専門は企業金融論。
主な著書
・『ＤＸと働き方―人的資本と企業価値
創造―』（共著）税理経理協会（2023）

・「日本の戦略的経営者報酬制度」中央
経済社（2019）
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1．マーケティングにおける生成AIの応用
マーケティングは，生成AIが最も広く利活

用されている分野の一つである。企業は，生
成AIを用いることで，顧客のニーズに合わせ
たパーソナライズドメッセージや広告コンテ
ンツを自動生成し，効率的なマーケティング
活動を展開することができる。たとえば，
HubSpotやSalesforceなどのマーケティング
オートメーションツール♴は，AIを駆使して
個別の顧客に最適化されたメッセージングを
自動生成し，ターゲットに合わせたマーケテ
ィング戦略の実施を可能にする。

Googleもまた，生成AIを広告クリエイテ
ィブの自動生成に活用している。Googleは，
ユーザーの検索履歴や行動データを分析しな
がら，個々のユーザーに最適化された広告文
やバナーを自動生成するシステムを開発して
いる。これにより，広告主はターゲットユー
ザーに対して最も効果的なメッセージを届け
ることができ，広告の効果を最大化できる可
能性がある。
また，生成AIはコンテンツマーケティング♵

においても大きな進化をもたらしている。ブ
ログ記事やソーシャルメディアの投稿などの
コンテンツが自動生成されることにより，企
業のマーケティング部門はより迅速に多くの
コンテンツを作成することが可能となり，マ
ーケティング活動の生産性が向上する。この
結果，企業は限られたリソースで多くの顧客
に効果的にアプローチでき，競争力を高める
ことができる。

２．製品開発における生成AIの応用
生成AIは，製品開発とデザインの分野でも

革新をもたらしている。従来，製品デザイン
や開発には多くの時間とコストがかかってい
たが，生成AIを活用することで，より迅速か
つ効率的なプロセスが実現している。生成AI

ツールにより，デザイナーが簡単な指示を入
力するだけで，AIが自動的にデザイン案を生

成し，複数のバリエーションを提案すること
ができる。これにより，デザインの試行錯誤
が加速され，プロトタイピング♶に要する時
間が大幅に短縮されている。
さらに，自動車業界においても，自動運転

技術への生成AIの応用は急速に進展してい
る。Teslaは，自動運転技術の開発に生成AI

を活用しており，膨大な走行データを基に自
動運転アルゴリズムを強化している。AIは走
行データを解析し，リアルタイムで運転パタ
ーンを学習することで，より安全で効率的な
自動運転システムの高度化を進めている。こ
のように，生成AIは製品開発プロセス全体に
おいてイノベーションを促進している。

3．顧客サポートにおける生成AIの応用
顧客サポート分野においても，生成AIは大

きな変革をもたらしている。従来，顧客から
の問い合わせ対応は人手に頼る部分が大きか
ったが，生成AIを活用することで，顧客サポ
ートの多くが自動化されている。生成AIを搭
載したチャットボット♷や音声応答システム
は，顧客からの問い合わせに対して24時間
体制で自動応答し，迅速な対応を実現する。
また，AIは過去の問い合わせ履歴や顧客の

行動データを基に，より適切でパーソナライ
ズされた回答を提供することができる。この
ように，生成AIの導入は，顧客サポートの品質
向上と運用効率化にも大きく貢献している。

生成AIによる新たな競争優位の構築

生成AIは，企業の経営戦略立案に大きな影
響を与えている。特に，生成AIを活用するこ
とで，企業は新たな競争優位を構築し，業務
プロセスの効率化やコスト削減を実現できる
ようになっている。また，データ駆動型の意
思決定プロセスが強化され，迅速かつ的確な
戦略策定が可能となる。
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１．競争優位の強化
生成AIは，企業にとって新たな競争優位を

もたらす重要なツールとなっている。従来の
競争優位は，製品やサービスの差別化，また
はコストリーダーシップ戦略に基づいていた
が，生成AIの登場により，これらの戦略がさ
らに強化されている。たとえば，製品開発サ
イクルの短縮や，顧客に対する迅速かつパー
ソナライズされたマーケティングメッセージ
の配信は，競合他社との差別化を図るための
効果的な手法となっている。
特に，生成AIはデータを活用して新しいア

イデアやコンテンツを生成するため，データ
を大量に保有している企業はその優位性をさ
らに拡大することができる。このように，デ
ータを有効活用し，生成AIの潜在能力を引き
出すことで，企業は持続的な競争優位を築く
ことが可能になる。

２．業務効率化とコスト削減
生成AIの導入により，企業は多くの業務プ

ロセスを自動化し，業務効率化とコスト削減
を実現している。たとえば，Zendeskは，
Zendesk AIに，ナレッジベースを横断して情
報を集め要約するAIボット機能を導入した。
これにより，顧客との自然な対話が可能とな
る。ボットはトレーニングだけでなく，顧客
のフィードバックに基づいて応答を改善でき
るため，自己解決率の向上とサポート担当者
の負担軽減が期待される。これにより，企業
はコストを削減しつつ，顧客満足度の向上を
実現することができる。
また，製造業においても，生成AIは製造プ

ロセスの最適化に貢献している。具体的には，
AIを活用して生産ラインを最適化し，無駄の
ない製造プロセスを実現することで，製造コ
ストを削減することが可能である。さらに，
AIが提案する最適な設計案に基づいて製品を
開発することで，材料コストの削減や生産効
率の向上が実現されている。このように，生

成AIは業務効率化とコスト削減において重要
な役割を果たしている。

３．データ駆動型意思決定の強化
生成AIは，大量のデータを迅速に処理し，

意思決定を支援するためのインサイトを提供
するツールとしても機能している。AIは，複
雑なデータセットをリアルタイムで分析し，
ビジネスにおける重要な傾向やパターンを特
定することができる。これにより，企業はデ
ータに基づいた的確な意思決定を行い，市場
の変化に迅速かつ柔軟に対応することが可能
となる。
特に金融業界において，生成AIは，従来の

データ分析手法では見逃されがちなパターン
やインサイトを発見するための強力なツール
となっており，市場動向の予測やリスク管理
面での応用が進められている。深層学習技術
を駆使し，非線形なデータ関係をモデル化す
ることで，より正確な予測が可能となり，投
資戦略の最適化やリスクの低減が図られてい
る♸。

生成AI導入に伴う課題とリスク

生成AIの導入は，多くのメリットをもたら
す一方で，いくつかの課題とリスクも存在す
る。特に，倫理的問題やデータ品質の問題，
技術的限界などが企業の戦略的AI導入におけ
る大きな障壁となっている。

１．倫理的問題
生成AIの活用に伴う最大の課題の一つは，

倫理的問題である。生成AIは，過去に学習し
たデータをもとに新たなコンテンツを生成す
るため，著作権やデータプライバシーに関す
る問題が発生する可能性がある。たとえば，
AIが生成したコンテンツが他者の著作物を不
正に利用していた場合，その法的責任は誰が
負うべきかという問題がある。
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さらに，生成AIが生成するコンテンツに含
まれる情報の正確性や信頼性も重要な課題で
ある。AIは，大量のデータを基にして新たな
情報を生成するが，その出力結果が必ずしも
正確であるとは限らない。特に，バイアスが
含まれたデータを基にしたAIは，このバイア
スを反映し，誤った結論や偏った判断を下す
リスクがあり，これが企業の評判に悪影響を
及ぼす可能性がある。

２．データの質の問題
AIシステムは学習データの質に強く依存す

る。高品質なデータは正確な予測を可能にし，
不正確なデータは偏見や誤判断を引き起こ
し，信頼性を損なう。低品質なデータは効率
低下と開発コスト増加を招き，AIの性能に直
接影響を与える。しかし，多くの企業は十分
なデータを保有していないか，データが不完
全であるため，AIの性能が制約される場合が
ある。
また，データの偏りやノイズも問題となる。

AIが不正確なデータやバイアスのかかったデ
ータを学習すると，その結果として生成され
るアウトプットも信頼性を欠くものとなる。
したがって，企業はAIが使用するデータの品
質を保証し，偏りのないデータセットを提供
するためのデータガバナンス体制を整備する
必要がある。

３．技術的限界と導入コスト
生成AIの導入にはいくつかの技術的な限界

がある。現時点では，生成AIは高度なクリエ
イティブ作業を完全に自動化することはでき
ず，人間の創造力や判断を補完する役割にと
どまっている。
また，生成AIの開発や運用には高度な専門

知識が必要であり，そのためのインフラ整備
や専門人材の確保には多大なコストと時間が
かかる。特に中小企業にとっては，生成AIの
導入コストが高く，初期投資が大きな負担と

なる可能性がある。

おわりに

生成AIは，企業の経営戦略において重要な
役割を果たす革新的な技術であり，マーケテ
ィング，製品開発，顧客サポートなど，さま
ざまな分野での応用が進展している。生成AI

を活用することで，企業はビジネスプロセス
と業務の効率化やコスト削減を実現し，競争
優位性を強化することが可能である。一方で，
生成AIの導入には倫理的問題やデータ品質の
問題，技術的限界が伴い，これらの課題に対
処するためには適切なAIガバナンスと戦略的
なアプローチが必要である。

AI技術は今後も進化を続け，企業の経営戦
略にさらに大きな影響を与えることが予想さ
れる。企業は生成AIを単なるツールとしてで
はなく，競争力を高めるための戦略的資産と
して活用し，その導入と運用におけるリスク
を管理するためのガバナンスを整えることが
求められる。

注
♳大量のデータとディープラーニング（深層学習）技術によっ
て構築された言語モデルのことである。

♴マーケティングオートメーション（MA）とは，獲得した顧
客の情報を一元管理し，主にデジタルチャネルを通じたマー
ケティング活動を自動化する概念・ツールのことである。

♵潜在顧客や顧客に対し有益なコンテンツを継続して提供する
ことで，興味・関心を抱かせて購買へとつなげ，最終的には
ファンとして定着させることである。

♶プロトタイピングとは，実際の製品・サービス開発を始める
前に，簡単な機能やデザインのみを実装したプロトタイプを
作り，デザインや使い心地，工程などを検証することである。

♷テキストや音声を通じて会話を自動的に行うプログラムのこ
とである。

♸古山（2024），p.48
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はじめに

24世紀の人類と宇宙を描いた米国のSFド
ラマ“新スター・トレック”では，U.S.S. エ
ンタープライズ号医療主任のビバリー・クラ
ッシャーが，トリコーダーなるハンディ・マ
シンで病人や負傷者の身体をスキャンして短
時間に診断を行い，軽い負傷であれば治療ま
でしてしまう。この診断や治療・回復の早さ
に観ている視聴者は驚嘆するわけだが，この
早さの要因は，ビバリーが一人で，あるいは
少数のスタッフだけで行っていること，診断

の精度が高いこと，処理している医療情報が
膨大であることであろう（SFなので２つ目と３
つ目は推量である）。これらは，現代医療にお
ける人工知能（AI）活用への期待についても
当てはまり，厚生労働省が掲げている，医療
従事者の不足の解消，ヒューマンエラーの低
減，データ収集・解析と新しい医療の実現♳，
に相当しているといえる。AIは未来の医療を
開拓する切り札の一つととらえることができ
よう。少子高齢化により，また，首都圏への
人口集中と地方の過疎化により，医師や看護
師の不足は深刻化し，このこととも関係して
医療ミスが発生，近年の情報産業の急激な発
展により，生み出される医療情報は簡単には
処理しきれないほど膨大で，これらの問題の
解決と医療の効率化・質の向上にAIへの期
待が高まるのは当然である₁，₂，₃，₄，♷。もちろ
ん，新しい科学技術を利用する場合，便利な
ことばかりではなく，必ずリスクを伴うもの
であるが，それについては後述することにし
て，まず，AIのしくみとはどのようなものなの
かを簡単に説明しよう。

医療におけるAI活用の簡単な例

具体的なイメージをつかむために，医療に
おけるAIの簡単な例を示そう。厳密には機械
学習とよぶべきであるが♸，本稿では単純に

医療と人工知能

尾又　一実

特集：デジタル化時代の働き方を考える⑶

おまた　かずみ
国立国際医療研究センター　数理疫学研
究室　室長
主な論文：
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・Omata K.  
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AIとよぶことにする。健康診断のとき，メタ
ボリックシンドローム（メタボ）に関する図
１（a）上のような問診票に記入した経験があ
る方は多いのではないだろうか。これに４人
の被験者が回答したとする。この回答結果を
AIへの入力データとし，判定結果（図１（a）下）

を出力データとする。例えば，Aさんの入力・
出力データはそれぞれ（朝食，睡眠，運動）＝（1，
2，2）と判定＝0.0である。図１（b）はニュ
ーラルネットワークとよばれるもので，入力
層，中間層，出力層からなる♸，♹。入力・出
力層に，それぞれ表１のサンプルデータから，
まずAさんの入力・出力データを学習するよ
うに訓練し，しばらく訓練したらBさん，C

さん，Dさんの入力・出力データを順番に訓
練し，Aさんのデータに戻って訓練し，とい
うように繰り返してゆくと，ニューラルネッ
トワークは最終的に４人のデータを学習す

る。ここで，訓練するとは，図１（b）のノ
ードからノードへのつながりを表すエッジの
強さを調整してゆく過程のことで，学習が完
成すると各つながりの強さは一定値に決ま
る。図２に，調整量に関するΔW74という数
値の変化を示す。どんどん小さくなってゼロ
に収束し，エッジの強さが定まってゆくこと
がわかる。次に，学習を達成したニューラル

図１　メタボリックシンドロームを判定する簡単な機械学習（AI）の例
（a）（上）入力データの問診票，（下）出力データの判定。（b）ニュートラルネット
ワークの例。丸をニューロンあるいはノード，矢印をシナプスあるいはエッジとよ
び，問診票の各項目の回答があった数字をそれぞれ入力層のノード１，２，３に，
判定結果の数値を出力層のノード７に学習させる。

表1　サンプルデータ
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ネットワークに，５人目のEさんのデータを
入力することを考える。Eさんの回答（1，3，1）

を入力すると，結果は0.74であった。したが
って，Eさんはメタボになる危険度が74％と
予測される。
厚生労働省の「保健医療分野におけるAI活

用推進懇談会」では６つの重点領域として，
ゲノム医療，画像診断支援，診断・治療支援，
医薬品開発，介護・認知症，手術支援が挙げ
られているが♳，AIが最も医療活用されてい
るのは画像診断支援である3，4，♷。X線，CT，
内視鏡の撮影像を見て肺炎やがんなどの部位
を特定する。学習の方法は基本的には上記と
同じで，データは大容量になるが，疾患のあ
る画像とない画像を，高速コンピューターを
使って学習させる。
筆者が７月に出席した国際学術会議

International Society for Clinical Biostatistics
（ISCB）45でも，AIの医療活用に関する研究
発表が増えてきており⓼，たとえば，糖尿病
患者が車を運転しているときに，インスリン
注射や治療薬の内服が原因で低血糖症状を起
こした場合，それを感知して警告するAIの開
発についての研究発表があり，世界にはいろ
いろなAI活用法を考える人がいてたいへん興
味深いと感じた。

注意すべき問題点

AIとは，既存の情報を学習して，未知の情
報が与えられたときなにが起こるかを予測す
る機械であるから，やっているタスクは人間
がやっているものと違いはなく，ただ，おそ
ろしく大量のデータを短時間に処理できると
いう点において人間より優っている。タスク
は同じ，ということは，人にはそれぞれ個別
の経験があり，個別の価値観を獲得したり個
別の人生を歩んだりするのと同じように，AI

も学習するデータが異なれば異なるAIができ
上がる。したがって，クオリティの高いデー
タを学習したAIほど性能は高くなると考えら
れる。このことから，冒頭に挙げた課題の，
医療従事者の不足，ヒューマンエラー，膨大
なデータの中で，ヒューマンエラーが最も重
要なカギを握る項目であることがわかる。製
品の普及というのは，好き嫌いに関係なくど
ういうわけか世の中の流れで決まってしま
い，その流れは簡単には止められない。近年
のAI普及の流れはほぼ明らかに加速してお
り，医療での普及の流れはまだ弱いかもしれ
ないが，次第に強くなっていけば医療従事者
不足の解消へ向かわせることには多くの努力
は要しないように思われる。膨大なデータ処
理についても，近年のコンピューター処理能
力の発達を見れば，AIにそれを実行する能力
があることは明らかであり，そのための環境
が整備できるかという問題に帰着する。した
がって，ヒューマンエラーの課題が最大のカ
ギであり，医療におけるAIの普及もこれにか
かっているといえ，ヒューマンエラーが減っ
てAIの信頼度が上がれば普及率も上昇すると
考えられる。
生成AIの開発により，人間に代わって作り

出されるコンテンツやサービスは急激に増え
てきており，心を奪われる絵画や流暢で気の
利いた会話の受け答えが生成AIによるもので

図２　�学習回数に対するノード４と７を結ぶエッジ
の強さを決める数値ΔW 74の変化。

（537 ）



22 労働の科学　79巻９号　2024年

特集：デジタル化時代の働き方を考える⑶

あるのをわれわれは見聞きしている。そうし
た中，人間が重要な意思決定をしなければい
けない場面では，AIの利用には慎重であるべ
きであるという指摘はしばしば耳にするとこ
ろで，医療においては，医師はAIの診断結果
を鵜呑みにせず，判断材料の一つであること
を認識しなければならない♵。前節で，Eさ
んのメタボリスクが74％というAIの計算結
果が出ても，学習したデータは４人分であり，
参考にすることはできても信頼性は低いと考
えなければならない。
もう一つ，前節の内容からわかるように，

AIは断定的な予測はしないということを指摘
できる。予測というのは必然的に統計的であ
り，前述のように，AIとは処理速度が速いこ
と以外はやっていることが人間と同じである
ことを考えれば，必ずこうなるといった予測
などできないことは明らかである。われわれ
はAIに白黒はっきりさせることを求めている
ようなところがあるかもしれないが，得られ
るのは起こる確率であり，将来，確実にがん
を発症するとかしないとか，そういった予測
をAIに期待するのは無意味である。ただし，
ハイクオリティの膨大なデータを学習したAI

は，人間よりもはるかに高精度で実現確率を
予測してくれる。
ではハイクオリティの医療データを入手す

るにはどうすればよいのか。それは，現在，
臨床研究で直面している問題と同じある。臨
床研究では，ランダム化比較試験（RCT : 

randomized comparative test）に代表されるよう
に，研究することを前提にデータを集めるも
のと，電子カルテなどの本来は研究用でない
データ（リアルワールド・データ）を研究に活
用しようという流れがあるが⓽，いずれも一
長一短で，前者はクリーンなデータが得られ
るが，時間と費用と手間がかかる。後者は，
データを創出する必要はないが，様々な雑多
な要素を含む。両者ともに倫理的制約もある。
AIの学習用として目的を絞った臨床データ収

集が今後は必要になってくるかもしれない。

おわりに

AIの活用には，本稿では言い尽くせないほ
ど大小さまざまな課題があり，将来がどうな
るかを予測することなど不可能である。しか
し，当面は，医療の領域においては，可能な
範囲でAIを導入してゆくのが現実的であり，
効率的な医療の実施をいかにサポートできる
かを念頭に置くことが重要である。
最後に，多少話が脱線するが再びSFの話

に戻ると，機械の反乱はたびたび映画でも取
り上げられ，人間は道具とどのように対峙す
るべきかが問われてきた。古くは，映画「2001
年宇宙の旅」で，宇宙船に搭載された
HAL9000という名前のコンピューターが，
“人格”を獲得して自分の意思で宇宙船をコ
ントロールしようと企てる。この，コンピュ
ーターの自律性獲得を特異点に到達するとい
う言い方がされるが，AIの今後の発展と関連
して議論されている10）。現在，世界では数知
れないAIが構築されているであろうが，単独
では特異点には到達しないで，ネットワーク
で接続して統合していったとき，ある時点で
それは起こるのかもしれない11）。
ちなみに，冒頭で述べたトリコーダーは現

在，実用化に向けて研究開発中とのことで，
24世紀まで待たなくても，近い将来にわれ
われも恩恵を受けられる可能性がある。AIが
搭載されるのは確実であろう。
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新シリーズのはじまりにあたり

本誌ではこれまでさまざまな角度から「企
業の力」に注目して特集を組んできました。
障害のある人が安心して働ける会社や女性

の活躍の場を創出している会社，SDGsの達
成に社を挙げて取り組み，より良い職場環境
の構築に努めている会社，地域貢献に注力す
る会社などを取材させて頂き，社会的役割を
果たすために奮闘する会社の素顔に光を当て
てきました。大変ありがたいことに，最近で
は編集部に取材依頼が来るようにもなりまし
た。そこで，「特集」にこだわらず，時代の
先陣を切る多彩な取り組みを隔月で紹介する
企画を立ち上げました。題して「企業の明日
に会いに行く」―記念すべき第１回は，産業
用ヒーターを主力商品として「熱」に関わる
トータルソリューションカンパニー「株式会
社スリーハイ」にご登場頂きます。

父の志を継いで 
「ものづくり」の世界へ

横浜市市営地下鉄グリーンライン東山田駅
から歩いて15分，「準工業地域」と呼ばれる
一角に株式会社スリーハイ（以下スリーハイ）

の社屋があります。工業地域といっても大き
な工場が林立するのではなく，住宅や店舗と
町の工場が混在し，どこか懐かしさを感じる

ような風景が広がっています。製造業を中心
とした中小企業が集まっており，途中何度か
道順を尋ねた時にみなさんが丁寧に教えてく
れたのは，この一帯が地域に溶け込んでいる
のだという印象を持ちました。
対応して下さったのは男澤誠代表取締役

（以下男澤社長）と堀江美穂コーポレート部門
リーダーです。工場カフェ「DEN」でお話
を伺いました（写真１）。工場カフェ「DEN」
の詳細は後述します。

「創業者は私の父です。最初から製造業に
携わっていたのではなく，商社で精密機械用
モーターの営業マンでした。退職してから個
人でモーターの卸売をスタートします。試行
錯誤があって新たに注目したのがヒーターで
した。この事業が軌道に乗って1990年に会
社を創業しました。もともと営業マンでした
から経営者の苦労は並大抵ではなく，父に反

写真１　男澤誠社長（左）と堀江美穂リーダー
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発するかのように私は大学を卒業しても父の
会社とは無縁の通信建設関連の会社に入社，
携帯電話のアンテナの基地局を立てるための
プログラミングの仕事に就きました。ただ，
父が病に倒れ，悩んだ末に父の思いを継ごう
と2000年にスリーハイに入社しました。入
社当初は営業の仕事をし，その後製造部門に
移りましたが，経験もないのでなかなかうま
くコミュニケーションも取ることができず，
辛い時期もありましたが，自分の強みを生か
せばよいのだと思い直し，社内のDX化に着
手，少しずつ会社の中で自分の位置を確保し
ていきました。2009年に代表取締役に就任
しました」。

「温めるをつくること」 
というビジョンを胸に刻んで

社名のスリーハイは，３つのHighを表し
ているそうです。即ちHigh-Technology，こ
れは技術レベルの信用ということであり，
High-Touchは人と人とのふれあいの中で感
動させる（接客術），High-Fashionは商品・サ
ービスが高度にかたち創られる（創造術）の
ことです。ヒーターと言っても，シリコンラ
バーヒーター，ベルトヒーター，マントルヒ
ーターなどさまざまです（写真２）。
同社はソリューションカンパニーとして目

的や用途に応じた最適なソリューションを提

案・提供し，社会のインフラを支えることで
地域貢献をめざしてきました。サービスの質
の向上を図るため，WEBでの情報発信を強
化，インターネットを活用し販路も拡大して
きました。ホームページの充実にも注力して
います。また，男澤社長は父から経営を引き
継いだ時に，会社のビジョンとして「温める
をつくること」という言葉を掲げました。

「ヒーターを製造する会社ですから物理的
な温かさを社会に届けたいというのはもちろ
んですが，それ以上に企業活動を通して『モ
ノ』だけでなくあらゆるものを温めていきた
いという思いをビジョンに託しました。また
経営理念として『ものを想う。ひとを想う。』
を掲げました。企業ですから利益の追求は大
切ですが，自分たちの会社の社会における立
ち位置を明確にしておく必要があるという考
えから生まれた理念とビジョンです。
父から経営を引き継いだもののなかなか自

信が持てず悩み多い日々を送っていました。
ただ不思議なもので，理念やビジョンを決め
たことで自分の軸がぶれた時に帰っていく場
所が創出されたような気がします。経営者が
理念やビジョンを宣言することで経営者と社
員の距離感は縮まると考え，社員には繰り返
し伝えながらも，実は私自身を励ます指標に
なっているのです」と男澤社長。堀江リーダ
ーが「迷っているときに立ち返るところがあ
ることはとても大切だと思います。私たちも
気が付くとつい業務寄りに物事を進めている
ことがあります。そんなとき社長が『それは
何のためにやるのか，誰のためにやるのか』
と声をかけてくれるので，自分たちの原点に
立ち返ることができるのです」と言葉を継い
でくれました。

SDGs取り組みの背景

男澤社長にはかつて労働科学研究所のセミ写真２　産業用ヒーター
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ナーでスリーハイのSDGsの取り組みを中心
に講演して頂いたことがあります。ここ数年，
企業や地域等での講演やマスコミ関係の取材
も増えているそうですが，日本でSDGsの取
り組みが始まった2016年には同社はすでに
画期的な取り組みを行っていました。

「世の中でSDGsが喧伝され始めたころから
個人的に関心はありましたが，会社で取り組
もうと考えるようになったのは大手の取引先
から勧められたことがきっかけとなりまし
た。社内でSDGsボードゲームなどをやりな
がら社員が自分事としてとらえられる工夫を
してきました。私が講演などを依頼されるの
も，うちのような小さな企業がSDGsに取り
組んでいるからなのだと私は思っています。
若い人の方が高い関心を持っており，時々出
前授業などで学校を訪ねることがあります
が，先生よりも子どもたちの方がSDGsの内
容をしっかり理解して驚かされます。また，
学生が就職先を選ぶ際にも企業のSDGsに着
目するそうですから，人材獲得の手段の一つ
でもあるのです。これからもSDGsを軸に地
域とつながり，採用，社員教育，事業の発展
へとつなげていきたいと考えています。
スリーハイがSDGsに積極的な企業として

多方面から注目を集めるようになったきっか
けの一つが，ここ，工場カフェ『DEN』で
す（写真３）。地域の人たちがものづくりを間

近に見られる場，住民同士が交流のできる場
として2017年にオープンしました。現在，（取
材時）カフェ営業はお休みしていますが，『東
山田食堂＆シェアごはん』という名称で月に
１度，地域住民が地元農家や食品工場の規格
外を含む食材を活用したお弁当の製造・販売
を行っています。地域ケアを行う横浜市の施
設と連携してお弁当を届けたり，小学校の支
援学級に通う子どもたちの体験活動を行った
りもしています。このような取り組みは，企
業業活動を通して『モノ』だけでなくあらゆ
るものを温めていきたいというわが社のビジ
ョンにそのままつながるものです。地域を温
め続けたいという思いをこれからも大切にし
てさまざまな取り組みを展開していきます」
と，男澤社長の言葉が弾みます。

次世代にモノづくりの面白さを伝える

現在同社では，「こどもまち探検」と題して，
子どもたちとともに近隣にある工場を巡る活
動に力を入れています。東山田準工業地域に
は70を超える工場があり，それぞれの会社
の魅力を地域の子どもたちに知ってもらおう
と2013年に地域の小学生が工場を訪れる「ま
ち探検」が始まり，毎年の恒例行事になりつ
つあります（写真４）。2014年には，有志の
中学生を募って地域の「防災マップ」を作成
しました。

写真４　子どもたちの工場見学写真３　工場カフェ「DEN」の風景
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「当社のSDGsの取り組みは従来のCSR活動
から派生したものでした。『こどもまち探検』
の活動に積極的にかかわっているのもCSR活
動の一環です。この活動では子どもたちや地
域の人たちと接する機会が多くなるので，社
員には日ごろからコミュニケーション能力を
高めることを求めています。周辺企業の協力
も得て地域の小学生がさまざまな工場を見
学・体験するこの活動は，従業員にとっても
自社の魅力や仕事に対する思いを再認識する
場になっているのではないかと考えていま
す。本来の業務に加えての活動は負担も大き
いかと思いますが，女性従業員の多くがこの
地域の住民でもあるため，自分事として捉え
てくれていることもこの活動を後押ししてい
ます。さらに，中学校の職場体験の受け入れ
や，NPO法人と連携した県内高校の『総合
的な探究の時間』への授業などやることは山
積みですが，若い人に『モノづくり』の面白
さを知ってもらうためにこれからも続けてい
きます」と男澤社長。
社長の視線はいつも時代の一歩先を見つめ

ています。

スリーハイの働き方改革

最後に同社の働き方を紹介します。現在の
従業員は42名で，半数を超える25名がパー
ト従業員でほぼ女性です。前述したようにパ
ート従業員のほとんどが近隣から通ってきて
おり，スリーハイは地域の就業の受け皿にも
なっています。総従業員の７割が女性で３人
がリーダー役に起用されるなど女性活躍の場
も創出されています。女性が生きがいを持っ
て働ける職場環境が整備され，次のような制
度が確立されています。
①フレックスタイム制の導入
スリーハイでは，メンバーのライフスタイ

ルに合わせて柔軟に働ける環境づくりのひと
つとして，フレックスタイム制を2020年に

導入しました。日々の始業・終業時間はメン
バーの裁量に委ねられているため，保育園の
送り迎えや，私用での早帰りも可能です。業
務とプライベートの両方を充実させながら，
効率的に働くことができます。
②勤務間インターバル制度の導入
残業時間のみならず総労働時間の削減が急

務になっていることを受けて，2019年４月
には「勤務間インターバル制度」が法整備さ
れました。スリーハイでは，法律の施行に先
駆けて2018年３月に制度を導入，残業時間
の削減を実現しました。社員の残業削減の意
識が高まる中でお互いの仕事を手伝い合う習
慣が生まれ，支え合う風土の構築につながっ
ています。
③手厚い有給休暇
労働基準法では，2019年より年10日以上

の年次有給休暇が付与される労働者に対し
て，年５日以上取得させることを義務付けて
いますが，スリーハイではすべての社員が５
日以上の有給休暇を取得しています。
ライフスタイルに合わせた柔軟な働き方が

できるよう入社２年６ヵ月を過ぎた社員には
年間20日の有給休暇が付与されます。取得
しやすい環境のため取得率は平均70％に達
しています。

SDGsを軸に地域とつながり，採用，社員
教育，事業の発展へとつなげてきたスリーハ
イ。「ものづくり」の温かさを世界へという
熱い思いを抱きながら，男澤社長の飽くなき
挑戦が続きます。

おわりに 
さあ，美しい景色を一緒に見よう！

「おかげさまで事業は順調に進んでいます
ので社員は多忙を極めています。その中で
SDGsの取り組みや『こどもまち探検』，会社
見学会の実施など，本来の仕事に加えてイベ
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ントなどの対応に追われて大変だろうと思い
ます。堀江さんにも本当に助けられています。
私がいろんなところで話をするなどスリーハ
イの名前の露出が増えたのは小さな企業が実
にさまざまなことに取り組んでいることが評
価されたのだと思いますし，小さな会社の社
員たちが総力で協力してくれるからこそ，少
しずつ目標を達成しているのだと確信してい
ます。私には夢があり，それは１日の３分の
１の時間を共に過ごしている社員たち全員で
美しい景色を見たいということです。美しい
景色を見るためには多少の苦労はあるもので
す。急な坂道があれば足の悪い人の手を取っ
て一緒に歩き，あるいは背中を押してあげて

足並みを揃え，坂を上りきったところの眼下
に広がっているに違いない美しい海と青空を
全員で見たいのです。社長の片思いかもしれ
ませんが，美しい景色を一緒に見るために私
は今日まで歩いてきたような気がします。そ
してこれからもこの道をぶれることなく進ん
でいきます」と，力のこもった男澤社長の言
葉を，堀江リーダーが笑顔で受け止めました。
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はじめに

まず，この度，本学会における熱中症予防の
取り組みを紹介できる機会を頂きましたこと，
心から感謝いたします。
第５回の今回は，当社が扱っている衣料品の

熱中症予防対策について，本学会の資格である
熱中症予防指導士を取得し，どのような活動を
しているかを紹介いたします。

熱中症になりやすい環境

近年，夏の暑さは年々厳しくなってきており，
ニュースのお天気コーナーでも「暑さ指数」と
いう言葉が普通に使われるようになってきまし
た。暑さ指数（WBGT）というのは①湿度，②
輻射などの熱環境，③気温の３つのパラメータ
によって決まります。図１でもわかる通り，
WBGTが28を超えると熱中症にかかる確率が
ぐんと上昇します。
夏の過酷な環境下でも人の身体は体温（36℃

前後）を一定に保とうとする機能が働きます。
それではどのようなことが身体で起こっている
のでしょうか？

身体の放熱メカニズム

図２は，人の身体の温度がどのような方法で
放熱されているかを示したものです。身体の熱
は空気へ伝導することにより12％放熱できま
す。また，汗が気化する際に熱が奪われること
（気化熱）で25％放熱できます。一番割合とし
て多いのは身体から赤外線として体表面から放
射されることで，50～60％放熱できます。一
部地面へも伝導して放熱しています。
つまり，この放射による放熱作用をアシスト

することが身体の熱を逃がす一番の近道である
と言えます。
そこで当社では，遠赤外線による放射に着目

し商品開発を行いました。

衣料品で実現した放射作用を 
アシストするアンダーウェア

東光リミー株式会社は，アパレルの商社でカ
ジュアルウェアだけでなく，スポーツ向けの機

（５）
熱中症予防指導士の資格を所持した活動

佐藤　有美香

〈シリーズ〉日本スポーツ健康科学学会における職域の熱中症予防の取り組み

さとう　ゆみか
東光リミー株式会社　R&D事業部

図１　日最高暑さ指数（WBGT）と熱中症患者発生率
出典：環境省「熱中症予防情報サイト」より引用
https://www.wbgt.env.go.jp/wbgt.php
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能性商材を扱っています。近年，夏場は特に猛
暑日が増えており冷感素材や，過酷な環境下で
も快適に過ごせるような機能素材が求められて
います。
そこで当社では身体の放射作用をアシストで

きるような，全く新しい方向性の機能素材を開
発しました。遠赤外線効果のある鉱石パウダー
を独自の配合でブレンドし，特殊な加工を生地
表面に施すことにより，遠赤外線の放射による
放熱効果を高めることが可能になりました。
図３では，当社が取り扱う生地から遠赤外線

が放射されていることを確認した検査結果で
す。サーモグラフカメラは遠赤外線量を温度換
算して表示する機械ですので，0.3℃分加工品
の方が多く遠赤外線が放射されていることがわ
かります。

夏に向いている服装とは

放射機能があるからといって，どんな生地で
服をつくってもよいのでしょうか？　いいえ違
います。人のいる環境や作業内容によって，適
切な服装を選ぶことも熱中症予防には重要で
す。
夏場の服装で考慮したい機能は下記の４点で

す。
①通気性
通気性がよい服は風がぬけるので，衣服内温

度が下がりやすく，熱がこもりにくいです。フ
ラットな生地ではなく，凹凸のある生地や編み
方で隙間のある生地がオススメです。
②速乾
衣服が汗を吸うと必然的に通気性が悪くなり

ます。また衣服内の湿度も高くなるので不快感
が増します。ポリエステルのような，素材自体
が水分をため込まない速乾生地を選ぶことで，
衣服はさらさらな快適な状態を保つことができ
ます。
③接触冷感
触った瞬間に人の体温が生地に伝導すること

でヒンヤリと感じる機能です。瞬間的に冷感を
感じることができるので涼しい生地の代名詞と
して使用されますが，生地と体温が同じになる
と冷感は感じなくなりますので，使用用途によ
って選ぶことをオススメします。ナイロンやエ
チレンのように熱の伝導性のよい素材を選ぶと
よいでしょう。
④放射
放射による放熱機能を選ぶことで，衣服内に

熱がこもるのを防いで体温の上昇を防ぐことが
できます。

熱中症予防指導士として 
当社が取り組んでいること

当社が取り組ませて頂いているお客様は，お
客様ごとに服の使用用途がさまざまです。特に
当社が扱っている商品はスポーツ向けや一部過
酷な作業者向けのように，デザイン性だけでは
なく機能性も重要になる商品が多いです。商品

図２　身体の放熱システム

図3　検査結果
（40℃に温めたホットプレート上に，未加工品・加工品
の生地を置き表面の遠赤外線量をサーモグラフカメラ
で撮影）

（546 ）



3131労働の科学　79巻９号　2024年

を企画する際は使用状況に合致するような服に
なるよう，ヒアリングしながら適切な素材をご
提案しています。
また，作業現場では一部化繊素材を使用でき

ないような環境もあります。その場合は綿など
の天然繊維を使用し，弊社独自の放熱加工を施
して販売させていただきました。
また一部のお客様との取り組みで，販売員の

方への研修の機会を頂きました。その際は商品
の機能説明だけでなく，熱中症予防に関する説
明もいたしました。普段の研修では聞けないよ
うなお話をさせて頂いたので，販売員の方から
は「参考になった」，「接客の際にお話できるネ
タができた」と非常にうれしいお言葉を頂きま
した。

スポーツ用途や作業現場の衣料品のみなら
ず，通常のカジュアル用途の衣料品でも年々暑
さ対策に関する要望が増えていると感じていま
す。当社が取り扱う衣料品は人の衣食住に絶対
に欠かせないものです。このツールを使い手軽
に暑さ対策ができるものを今後も考案し貢献し
たいと考えています。
熱中症になるリスクは屋内や夜間の就寝時に

もあることから，屋内で着用する熱中症対策衣
料や寝装品にも力を入れ，より省エネルギーで
熱中症対策ができるものを開発したいと考えて
います。また，屋外でのイベントやスポーツ観
戦用途，ペット用品等まだまだ取り組むべき課
題はありますので，広く技術を紹介していきた
いです。

「熱中症予防指導士」認定講座のご案内
日時：2025年３月14日（金）
会場：実践女子大学　日野キャンパス（JR日野駅より徒歩約12分）
募集人数：20名
受講費用：35,000円（ テキスト代，認定料，2025年度日本スポーツ健康科学学会

入会金・年会費を含む）

＊詳細は下記HPをご覧ください
　https://jsshs.jp/qualifying-exam.html

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　□主催：日本スポーツ健康科学学会
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はじめに
パキスタン中部パンジャーブ州の州都ラホー

ルにおける下水清掃労働者の作業の実態につい
ては，すでに本誌77巻10号（2022年）に書き
ました。何の保護具もなしに短パンひとつでマ
ンホール内に入り手作業で下水内の汚泥を取り
出していきます。マンホール内での墜落，酸欠，
硫化水素等の有毒ガスによる事故，汚泥内に捨
てられたガラスやカミソリ等の危険物，夜間作
業等，命に直結する多くの危険ととなり合わせ
の作業です。
労働者および経営者（ラホール上下水道局）

と共に参加型安全保健トレーニングを進めてき
ましたが，作業中の危険の多くは労働者の行動
に問題があるのでなく，安全な作業に必要な装
備が供給されず標準作業手順（SOP : Standard 

Operating Procedure）がない事に原因があるの
は明らかでした。そこで労使が共同で作業の安
全衛生をもう一度レビューして，必要な装備の
供給を含めた標準作業手順を明確にしようとい
うことになりILOもそのお手伝いをしました。

ワークショップの進め方
標準作業手順作成のために２日間のワーク

ショップをラホールのパキスタン労働者連合
（PUWF : Pakistan United Workers Federation） の
会議室にて開催しました。PUWFのメンバーで
下水清掃労働者のリーダー，シャフィクさんと
ジョセフさんが10人ほどの仲間を連れて参加

してくれました。また，ラホール上下水道局
（WASA : Water and Sanitation Agency）からも10
人の担当者が参加してくださり，下水道清掃改
善のための真摯な議論が行われました。
ワークショップの一日目は改めて下水道清掃

作業の現場を労使で見に行き（写真１），アク
ションチェックリストを使って良い点と改善点
を話し合いました（写真２）。労働側は作業の
実際にすでに精通していますが，使用者代表に
現場の実際を見てもらい労使が共通の理解を得
ることが大切でした。この写真では労働者はユ
ニフォームを着ていますが，実際には多くの労
働者にはユニフォームも保護具も支給されてい
ない事も労使の共通理解として話し合われまし
た。その後，会議室へもどり私の方からパキス
タンやインド等における改善事例写真を紹介し

パキスタン，ラホール市における下水清掃労働標準作業手順作成

川上　剛

21I LOインド南アジア

かわかみ つよし
労働安全衛生・労働監督シニアスペシャリスト，ILO南アジ
アディーセントワーク技術支援チーム，ニューデリー

産業安全保健通信

写真１　�写真では労働者は作業衣を着用していま
すが，実際には給付されずに短パン一枚
で作業している労働者が大勢います。
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ました。インドのアーメダバード市では労働者
はマンホール内に入らずに，長い棒の道具を使
って汚泥を掻き出します。パキスタンのカラチ
市では，小型トラックに小さなバケットを取り
付けて下水道内に降ろし汚泥を取り除く方法も
取り入れられています。労働者が危険を冒して
下水道内に入らずに，毎日の汚泥除去作業をよ
り安全に実施する方法はすでにあるのです。

作成された標準作業手順
ワークショップの２日目は，これまでの議論

や経験を基にあらかじめILOで作成したウル
ドゥー語の標準作業手順をスクリーンに映し出
し，労使の参加者全員でそれを見ながら修正や
加筆の意見を出し合いました。表１に標準作業
手順の大項目を示しました。実際の作業手順に
は，それぞれの項目毎に詳しい内容が書かれて
います。例えば，１の「オフィスについてから
作業衣に着替え現場に行くまで」では，労働者
は出席の登録をしてから作業衣に着替えます。
使用者は当日の安全衛生ブリーフィングを労働
者に行い，無理のない作業スケジュールを作成
して知らせます。使用者は労働者が作業現場に
行くための交通手段を用意し，昼食や休憩場所
の確保と作業後のシャワー設備を確保します。
当たり前の事が書いてあるように見えますが，
実は労働者の多くは作業衣も保護具も支給され
ておらず，また現場へ向かう車もありませんで
した。こんな感じで，項目ごとに労使で本来あ

るべき安全作業の手順が一つひとつ確認されて
いきました。
労働者側が特に強調していたのは，有毒ガス

対策の徹底，破傷風や狂犬病等の予防接種，労
働災害・職業病報告の徹底と治療・補償，この
作業手順を効果的に実施するための安全衛生委
員会活動の強化と定期開催でした。さらに，近
い将来にはカラチやアーメダバード等の他の都
市ですでに行われているように，労働者が下水
道内に入らずに日常の汚泥搬出作業を実施でき
る方法に切り替えていくことも話し合われ確認
されました。

おわりに
最初にラホールの下水清掃労働の改善に関わ

り始めてから２年になりました。ここでようや
く労使が共同で作成した作業標準手順作成まで
こぎつけましたが，効果的に実施できるよう
ILOとしてさらに支援を継続しなければなりま
せん。そして近い将来には，そもそも下水道内
に毎日労働者が入らずに作業する手順が導入さ
れるように支援していきたいと思います。前述
の下水清掃労働者のシャフィクさんのYouTube
ビデオは，グーグルで「ILO sewer workers 
Lahore」と検索して頂ければすぐ出ますので
ぜひご覧ください。
（ここに記載したのは筆者個人の見解でありILOを
代表するものではありません）

写真２　�アクションチェックリストを用いて労使
が共同で安全衛生の好事例と改善点を提
案します。

表１　標準作業手順の大項目

１． オフィスについてから作業衣に着替え現場へ
行くまで

２．交通事故防止
３．マンホールの安全な開閉
４．有毒ガスと酸素濃度測定
５．下水道内へ安全に入る
６．下水道内での安全作業
７．下水道内から安全に出る
８．身体を洗いオフィスを退出
９．緊急時の対応
10．有毒ガス噴出時の対応
11．感染症予防対策
12．保護具・設備のメインテナンス
13．安全衛生委員会と労働災害・職業病報告
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教員の精神疾患による病休者数 
過去最高に

～令和５年度教職員人事行政状況調査
から浮かび上がる現状と課題～

はじめに
文部科学省（文科省）は，2024年12月に「令

和５年度人事行政状況調査」1を公表した。精
神疾患による病気休職者数は，前年度（2022年
度）比で580人増加し，7,119人となった。こ
れは全教育職員（以下，教員）の0.7％に相当す
る。病気休職者数は2020年度に一度減少した
ものの，その後３年連続で増加している。
また，初めて休職の要因について各教育委員

会に回答を求めた。その結果，「児童・生徒に
対する指導そのものに関すること」が最も多く，
26.5％を占めた。次いで「職場の対人関係（上
司，同僚，部下等）」が23.6％となった。さらに，
児童生徒の指導以外の業務である「校務分掌や
調査対応等，事務的な業務に関すること」も
12.1％と一定の割合を占めていた。
今号は，本調査の概要と課題について報告

する。

１ヵ月以上の病気休暇者を含めると 
12,000人を超える

教員の精神疾患による病気休職者，および１
ヵ月以上の病気休暇者（以下，休暇者）の合計（以
下，病休者数）は13,045人となり，2022年度
（12,192人）から853人増加した。報道では病気

休職者数が過去最多の7,119人となったことが
大きく取り上げられているが，精神疾患による
病気休職者と休暇者を合わせた病休者数のほう
が，より実態を反映したデータであることに留
意すべきである。
図表１は，筆者が文科省のホームページで確

認した1998年度（平成10年度）以降の推移であ
る。1998年度には1,795人だった病気休職者は，
2008年度には5,400人と10年間で約３倍に増
加した。その後，5,000人前後で推移してきた
が，2023年度には7,119人に達した。
精神疾患による病気休職者および休暇者の全

教員数に対する割合（以下，病休者率）は，2018
年度の0.98％から2023年度には1.42％へと約
1.4倍に増加した。この現状解決に向けた各教
育委員会の施策が効果を発揮しているとは言え
ない中，教育行政関係者が認識する必要がある
のは一般の勤労者における精神疾患による病休
者（１ヵ月以上）の割合が0.6％程度である（厚
生労働省「令和５年 労働安全衛生調査2」に対
し，教員はその約2.4倍に達している点である。
この状況を変えていかない限り，就活生にとっ
て学校職場が魅力的なものにはならない。

学校種別，性別，職種別の発症実態
学校種別では，特別支援学校教員の病休者率

が最も高く1.87％（前年度比＋0.1ポイント），小
学校1.57％（同＋0.1ポイント），中学校1.30（同
＋0.05ポイント）であった。性別では，女性
1.57％（前年度年比＋0.08ポイント），男性1.24
％（同＋0.09ポイント）と女性の病休率が高い。
増加率について2018年度と2023年度比較では
女性は＋0.56ポイント，男性＋0.39ポイント
と，女性教員が精神疾患で病休取得する傾向が

藤川　伸治

「　　　　　　　」で伝わる

教職員の�
過酷な勤務環境�

＃教師のバトン
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ふじかわ しんじ
特定非営利活動法人 教育改革2020「共育の杜」理事長
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一層顕著になっている。
2023年厚生労働省患者調査3でも，気分（感

情）障害による入院患者，通院患者なども女性
のほうが高く，教員にも同様の傾向があると言
える。
職種別では「教諭等」1.56％（前年比＋0.1ポ

イント），「養護教諭等」0.98％（同＋0.09ポイ
ント），「主幹教諭等」0.86％（同＋0.11ポイント），
「副校長等」0.59％（同＋0.03ポイント），校長
0.17％（同＋0.05ポイント）であった。圧倒的
に教員の病休者率が高い。
文科省勤務実態調査4によると平日の学校内

勤務時間（平均）が最も長かったのが副校長等
で小学校11時間45分，中学校11時間42分，教
員は小学校10時間45分，中学校11時間01分で
あったが，精神疾患による病休者率は，教員の
ほうが２倍以上高くなっている。後述するが，

長時間勤務だけが発症の要因ではないことを示
唆しており，長時間勤務縮減だけでは精神疾患
による病休者を減らすことにはならない。

若年層教員の病休者急増，病休者率の 
都道府県・政令市間格差

2017年度から2023年度までの年代別の病休
者率につい経年変化を示したのが図表２であ
る。これをみると20代，30代，40代，50代の
順で増加率が高くなっている。
実は，20代の病休者率が高いのは教員だけ

ではない。地方公務員においても精神及び行動
の障害による長期病気休職者率（10万人率）で
も20代が最も高くなっている5。国家公務員に
おいても，20代の精神及び行動の障害による
長期病休者率は全年代を通じて最も高率となっ
ている6。

図表１　�精神疾患による病気休職者数の推移（文部科学省人事行政状況調査による）

図表２　�年代別の精神疾患による1ヵ月以上の病気休暇者，及び病気休職
者数の推移（文部科学省人事行政状況調査による）
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教員の病休者率は都道府県，政令市間によっ
て大きく異なっている。都道府県において病休
者率が最も高かったのは沖縄県2.36％，最も低
かったのは群馬県0.50％と約4.5倍の開きがあ
る。沖縄県は16年連続精神疾患による病休者
数が全国トップである。また，政令市では最も
高かったのは京都市2.26％，最も低かったのは
熊本市0.90％と２倍以上の開きがあった。
病気休職者率に対して学力が強い負の相関

関係，教育委員会の規模，非正規教職員採用
者比率が正の相関関係などとする研究報告が
ある7。ただ，これらはあくまで教育行政的な
特徴と病気休職率の関係性を論じたものであ
り，メンタルヘルス対策に係る産業保健体制の
整備・運用状況などの観点からの調査研究は十
分ではない。

精神疾患による病気休職者の要因
今回の調査では，精神疾患による病気休職者

の要因について教育委員会の認識を聞いている
（図表３）。図表４は年代別の要因である。以下，
特徴をまとめた。
① 要因の上位に挙げられたのは，（１位）児
童・生徒に対する指導に関する業務（以下，
児童・生徒対応）26.5％，（２位）職場の対
人関係23.6％，（３位）校務分掌や調査対
応等，事務的な業務に関すること（以下，
事務的な業務）13.2％であった。

② 年代別でも上位３つは同じであったが，年
代が若くなるほど児童・生徒対応や職場の
人間関係を要因とする回答が多かった。

③ 事務的な業務については，20代と50代と
もに14.4％と高く，40代は11.3％と全世

図表３　精神疾患による病気休職者の要因に関する教育委員会の認識について（教育職員）
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代で最も低かった。
④ 元々の精神疾患の悪化は年代が上がるにつ
れて回答が多くなっている。また，身体面の
体調悪化は50代が9.1％と最も高かった。

⑤ 地域住民や保護者等の職場外の者との対人
関係が要因となっているのは40代であっ
た。この世代が，学校運営上，対外的業務
の責任を負っていることをうかがわせる。

⑥ 異動・昇任が要因となっているのは30代
と50代であった。50代は7.2％と最も高く
なっており，管理職登用の影響があると考
えられる。

⑦ 「相談しづらい環境」は全体で0.5％と最も
回答率が低かった。20代が1.1％と最も高
かったが，他の世代においても他の要因と
比較すると回答率が最も低かった。

以上の特徴と併せて，長時間勤務（時間外在
校等の状況，年次有給休暇の取得状況）が要因と
回答した割合は全体で0.8％であった。働き方
改革によって長時間勤務を減らせば精神疾患に
よる病休者が減少するかどうかについては疑問
が残る。

おわりに
精神疾患は再発率の高い疾患である。教員の

場合，復職後直ちに子どもと直接接する業務を
担うことから，復職までの間，充実した支援プ
ログラムが必須である。すべての都道府県・政
令市に復職プログラムが実施されることになっ
ている。2023年度の復職支援プログラムを利
活用した割合は36.2％であった。2022年度の
利活用率45.6％と比較すると，9.4ポイントの
減少であった。復職支援プログラム運用上の重

大な欠陥は，一層深刻化している。
教育委員会は，精神疾患による病休の要因を

主に，児童・生徒対応，職場の人間関係，事務
的な業務という公務に起因する可能性があると
認識している。公務に起因するかどうかは，公
務災害認定または損害賠償訴訟によって決せら
れるものであるが，高い割合で公務が精神疾患
の発症につながっていることは否定できない。
そうであるならば，病気休職を取得した教員に
対して，復職に対する不安感を払拭し，安心して
療養できる環境整備は，人事権者，服務監督権
者である教育委員会の責務である。復職支援プ
ログラムの利活用者が極めて少ない状態を放置
することは，学校教育の要である教員を大切に
する施策を放棄していると言わざるを得ない。

注
1文部科学省「令和５年度公立学校教職員の人事行政状況調
査」  
h t t p s : / / w w w. m e x t . g o . j p / a _ m e n u / s h o t o u / j i n j i / 
1411820_00008.htm（2025年２月18日最終確認）

2厚生労働省「令和５年労働安全衛生調査（実態調査）」  
https://www.mhlw.go.jp/toukei/list/r05-46-50.html（2025
年２月18日最終確認）

3厚生労働省「令和５年（2023）患者調査の概況」  
https://www.mhlw.go.jp/toukei/saikin/hw/kanja/23/dl/
jyuryouritu.pdf（2025年２月18日最終確認）

4文部科学省「教員勤務実態調査（令和４年度）の集計（確
定値）」  
ht tps ://www.mext .go. jp/content/20240404 -mxt_
zaimu01-100003067-2.pdf（2025年２月18日最終確認）

5地方公務員安全衛生推進協会「地方公務員健康状況等の現
況の概況（令和５年度）」  
h t tps ://www. ja lsha .or. jp/wor dpr ess/wp-content/
uploads/2024/12/R６kenkougaiyou.pdf（2025年２月18日
最終確認）

6人事院「令和５年度年次報告書」  
https://www.jinji.go.jp/kouho_houdo/koumuinhakusyo/
hakusho/pdf.html（2025年２月18日最終確認）

7高木亮（美作大学）

図表４　年代別の状況
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はじめに
人が死亡した場合，その遺族は請求したり要

望したりする場合が多い。しかし，遺族が請求
される側（被請求者）になる場合もある。人が
亡くなっただけでも苦しみや悲しみが生ずるの
に，第三者等から請求されることにより，遺族
には二重の苦しみが生ずることがある。
遺族が被請求者となるものには，相続案件（債

務の相続，相続人間の争い），賃貸案件（瑕疵物
件の問題），鉄道案件が考えられる。
今回は相続について，述べたいと思う。

相続案件１（債務の相続）
人が死亡した際には，相続が発生する。相続

が発生すると，相続人は被相続人の財産に属し
た一切の権利義務を承継することになる。相続
の総論的な話は，本連載の「グリーフケアとリ
ーガルケア―相続編―」（78巻９号）で述べた
ところであるが，相続人は一切の権利だけでな
く義務も承継することになる。被相続人に借金
等の債務がある場合，そのままだと，被相続人
の債権者から請求を受けることになってしま
う。「故人が迷惑をかけたのだから」というこ
とで，支払う人もいなくもないが，請求額が大
きいとそういうわけにもいかない。

78巻９号の「相続編」でも述べたが，借金
をはじめとする債務を相続しそうな場合は，相
続放棄をすれば大概解決する。注意点は期間の
問題と法定単純承認の問題。相続放棄は，自己
のために相続の開始があったことを知った時か
ら３ヵ月以内に，家庭裁判所に申述して行わな
ければならない（熟慮期間）。相続放棄をする
場合，「相続の開始があったことを知った時か
ら」がポイントとなる。「相続の開始を知った時」
は，被相続人が死亡した時となる場合が多いが，
必ずそうなるとも限らない。音信不通だった被
相続人が亡くなったことをしばらく経ってから
知ることもある。また，相続放棄があって後順
位の相続人が相続するときは，相続放棄された
ことを知った時が「相続の開始があったことを
知った時」となる。
なお，３ヵ月で放棄するか否かを判断できな

い場合は，家庭裁判所に熟慮期間を伸ばすよう
請求することができる（熟慮期間の伸長）。
では，熟慮期間を過ぎた後に新たな借金等の

債務があることが判明した場合はどうなるか。
このような場合の判例がある。相続人が相続財
産の全部又は一部の存在を認識した時または通
常これを認識し得る時から熟慮期間を起算すべ
きとして，妥当な解決を導き出した（最高裁昭
和59年４月27日）。要するに，新たな借金を知
った時，又は知ることができた時から３ヵ月以
内に相続放棄をすればよいということである。
すぐに諦める必要はない。
気をつけるべきは，法定単純承認である。こ

れは，①相続人が相続財産の全部又は一部を処
分した時，②相続人が熟慮期間内に限定承認又
は相続の放棄をしなかった時，③相続人が，限
定承認又は相続の放棄をした後であっても，相

ほそかわ　きよし
弁護士
越谷総合法律事務所

グリーフケア と リーガルケア
5の1

細川　潔

被請求者編・相続
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続財産の全部若しくは一部を隠匿し，私にこれ
を消費し，又は悪意でこれを相続財産の目録中
に記載しなかった時，これらの時には，相続を
承認したものとみなされるのである。これらの
場合は，原則相続放棄できなくなるので注意が
必要である。

相続案件２（相続人間の争い）
78巻９号の「相続編」において「揉めるケ

ースは多々あるが，揉めがちなのは，相続人が
複数の子のみの場合（要するに父母が両方とも亡
くなっているケース）や先妻の子と後妻（および
後妻の子）といったものである。」とした。こ
こでの争いは，遺産分割の争いと遺留分に関す
るものが考えられるが，遺留分に関しては前述
しているため，今回は遺産分割の争いについて
述べたい。
遺産分割における争いの種類は多々あるが，

揉めやすいのが，不動産関係である。相続人間
でどのように取得するか，不動産の価値をどう
カウントするか，悩みの種は尽きず，紛糾する
ことが多々ある。
不動産を取得する方法としては，現物分割，

代償分割，換価分割及び共有分割が考えられる
が，これがなかなか難しい。例えば，現物分割
だと不動産をそのまま分割することになるが，
どのように分割するかが難しい。代償分割だと
相続人の１人が不動産を取得し，他の相続人に
代償金を払うことになるが，誰が不動産を取得
するのか，取得した相続人が他の相続人に不動
産の代わりのお金を払うことができるのかが問
題になってくる。換価分割だと，不動産を売却
して売却金を相続人間で分けることになるが，
換価分割するという意見で相続人間で合意でき

るかが難しい。また，共有分割だと単なる解決
の先送りにならないかということが懸念され
る。
不動産の価値をどうカウントするかも難し

い。固定資産税評価額を基準にするか，路線価
を基準にするか，不動産業者の査定を基準にす
るか……最終的には不動産鑑定士による鑑定と
いうことになる。まずはお互い不動産業者の査
定を出し合うというところから始まるが，金額
の差が大きかったりすると，解決に至るまで価
値の算出方法で争いが激化する。
また，寄与分や特別受益でも争いが生ずる。

寄与分とは，共同相続人中に，被相続人の事業
に関する労務の提供又は財産上の給付，被相続
人の療養看護その他の方法により被相続人の財
産の維持又は増加について特別の寄与をしてい
た場合は，その分が考慮されるというものであ
る。簡単に言うと「私のおかげで相続財産が増
えたんでしょ」という感じか。寄与分では，特
に「被相続人の療養看護」が問題になることが
多い。相続人の中に被相続人の療養看護をして
いた者がいる場合は問題になる。
特別受益とは，共同相続人中に，被相続人か

ら，遺贈を受け，又は婚姻若しくは養子縁組の
ため若しくは生計の資本として贈与を受けた者
があるときは，その分が考慮されるというもの
である。簡単に言うと「あいつは結婚の時に大
金を親からもらっていた」という感じか。特別
受益では，特に「生計の資本」が問題になるこ
とが多い。被相続人から特別扱いを受けたとい
うことで，感情面で争いが激化しがちである。
「亡くなった方は相続人が争うことを望んで
いたのでしょうか？」と思うこともあるが，な
かなか難しい。
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科学的管理法における 
タイプライターとタイピストとの関係
前回について，やや重複するが，以下のこと

を付け加えておく。
テイラーの科学的管理法の影響を受けて，ホ

ーソン実験では，作業環境と生産性との関係性
を求めて種々の実験を行ったが，いずれも明確
な相関関係が認められず，その実験は失敗に帰
したのであった。人間の反応（行動）は，感情
によって態度に影響し，それが反応に結び付く
のであり，そのことを考慮していなかったこと
によるものであった。このことが分かるのは，
継電器組立実験の結果を待たなければならな
かった。
しかし，それでも態度と感情は反応に直接結

び付くばかりでもなかった。そこで1928年か
ら５年間かけて面接実験が行われたのである。
この実験を通して，人間の態度や感情は「個人
的来歴」や「職場情況」によって左右されると
いうことが分かるのである。そして，レスリス
バーガー（Roethlisberger, F. J.）は「この年をもっ
て人事管理の新しき時代が始まったということ
ができるのである。」1と，この成果を述懐する。

また，ブラウン（Brown, J. A. C.）もホーソン
実験結果について，科学的暦管理法との比較の
観点より次のように記している。「時間研究や
動作研究は，非能率的な動作を減少せしめると
いう点で，実際的な効果をもたらすものであろ
う。しかし，だからといって，それらは完全な
る心理ではないし，また，心理の最も重要な部
分であるということもできない。実にホーソン
調査は，『作業能率を左右する上において，時間，
賃金，その他の物的作業条件といったものより
遙かに重要ななにものか―物的条件の如何によ
らず生産を増大せしめるなにものか―がある』
という事実を明らかにした点で大きな意義を持
っている。」2

そうした新しい理論が生まれたのではある
が，現実の労働環境の中では，「タイピングプ
ール」という言葉が生まれる。タイピストはタ
イプライター室の中で，細分化されたタイピン
グ業務を能率よく行うため会話は禁止され，監
督者によって監視しやすいようにパーテーショ
ンもない作業現場（設けている職場もあったとも
言われる）で，１時間当たりのストローク数を
数えられ，一定数のタイピングを超えれば割増
給を支払われるなどの状況下でタイプライター
という機械で作業を担ったのである。
一方，工場の生産ラインでも，作業者は指図

カードによって標準化された機械作業を担うこ
とになる。オフィスも生産ラインも差違はなく
なり，退屈でストレスのある職場になる。この
時期は1920年代と言われている3。
このような状況における「非人間性（de-

humanizing）」化された労働者は，レスリスバ
ーガーによれば，「文字を書く機械」に擬制化
された人間，つまり「経済人（economic man）」

みやけ　あきゆき
名古屋産業大学 特任教授
主な著作・論文：
・『経営専門職入門』（共著）日本科学技
術連盟，2021年．

・「ものづくり現場の技能伝承と人材育
成」『企業と人材』1105号，産業労働
調査所，2021年．

・「戦後我が国におけるタイプライター
の歴史とタイピスト養成」（共著）『産
業遺産学会誌』，160号，産業遺産学会，
2023年．

三宅　章介

―戦争前後のタイプライターとタイピスト―

タイプライターの歴史と
タイピスト
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である。しかし，「労働者とは，相互に孤立化
した無関係な個々人ではない。彼らは社会的な
動物（social animal）であり，したがって当然，
そのようなものとして取り扱われなければなら
ない。」4

この「社会的動物」に対して，「人間」に言
い換えれば，「経済人」をアウフヘーベンした
「社会人（social man）」として言い換えても差
し支えない。
とはいえ，８年ほどかけて実験したこの研究

結果と成果は，実際の生産現場やオフィスのマ
ネジメントにいかされることはなかった。
1929年に起こった大恐慌のこの年は，失業率
は0.9％程度であったが，1933年には24.96％
まで増大し四人に一人は失業する。そして，
1940年までは15％前後を推移する。労働者は，
生活のために仕事を持つことが何よりも優先課
題であり，そのためには，どこでも，どのよう
な条件でも，どんな機械でもよかった5。
一方，企業側もその企業をいかにマネジメン

トしていくかに関心が向き，したがって労使双
方とも工場現場のみならずオフィスの改善もま
まならなかった。このような社会的経済的状況
からの脱出は，第二次大戦後を待たなければな
らなかった。

科学的管理法から人間関係論へ
1科学的管理論の修正
第２次世界大戦は，1939年に勃発し，1945

年に終結する。南北戦争当時，男性は戦いに出
たので男性労働者数は減少し深刻な労働力不足
に直面する。それと同様に第二次世界大戦後も，
男性労働力が不足するが，その間，いずれにお
いても銃後の役割を果たしていた女性たちは，
そのまま労働力として維持される。
このことについて，スミソニアン協会の「カ

ーボンからコンピュータへ」6によると次のよ
うに説明している。戦後は，経営とオフィスを
めぐる環境は徹底的かつ急速に変化した。戦争
中に物資の欠乏から，閉じ込められていた顧客
の商品への需要を引き起こし，工場は設備投資
に拍車をかけ，そのため事務員よりも非熟練労
働者，半熟練労働者に対してより多くの賃金が
支払われるようになる。

その反動的影響はオフィス業務に出てくる。
企業者は，オフィス業務をより魅力的にしなけ
ればならなくなる。その施策は，事務員の賃金
を上げることよりも，むしろ，オフィス業務の
尊厳性あるいは地位について強調することにし
たのである。定型的業務をより少なくし，オ
フィスの外観も機能的変化を外面上見せるため
に変革し始めた。科学的管理法は，余りにも機
械的であったので，オフィスに科学的管理法が
導入されてオフィスが工場と同様に見られてい
たことに対する一種の差別策と考えてもよい。
人事管理の改善では，例えば，オフィスでは

監督者（boss）は友好的であると広告で述べた
り，魅力的な健康保険と退職プランは働くため
の金銭的報酬の一部分としたことなどである。
オフィスは見栄えがよく居心地をよくするた
め，調度品を魅力的にカラーコーディネートす
るなど，戦前の工場生産ラインとオフィスは区
別が付かなくなっていた状況を，完全に覆して
しまったのである。
このような改善策によって，快適な環境で働

く事務員は文化的に優れていなくても誰もが啓
発されるようになった。多くの労働者にとって，
彼らのオフィスは，家庭よりも遙かに優雅にな
った。戦後，長い間の夢であった住居の購入，
子どもたちの高等教育，そして健康な生活の獲
得がだんだんと満たされていくのである。しか
し，それとは反対に，低い階級者や労働者階級
の工場作業は，オフィスの清潔で豪華な職場環
境よりも，次第に魅力的ではなくなっていった。

2人間関係論の導入
こうした戦後の変革の中において，科学的管

理法は人間関係（human relations）論に置き換
えられていくことになる7。
限定された机で単純な繰り返し作業を行うこ

とは，一日の終わりには疲労してしまうことを
経営者は経験から理解する。一日の就業時間に
休憩時間を取り入れること，仕事をより多様化
すること，一人ではなく協働作業者と仕事をす
ることなどによって，少なからず生産性は向上
していくのであった。もはや，一日中，細分化
されたファイル作業やタイピイングはなくなっ
たのである。戦後は，このような人道主義
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（humanitarian）的経営スタイルが機能し，企業
における忠誠心や生産性が向上することになっ
ていくのである。
以上が，「カーボンからコンピュータ」にお

ける戦後の人間関係論を取り入れた経営の改善
状況である。しかし，この内容では，人間の感
情を統合した経営スタイルではあっても，企業
経営は公式組織と非公式組織の両者の統合によ
って経営されるという近代的企業経営にはなっ
ていないのである。この両者を統合した管理論
はバーナード（Barnard, Chester I. 1938）を待た
なければならない。科学的管理法が世に出たの
は1900年前後であり，ホーソン実験は1924年
から1932年まで行われるが，これらの成果が
実際の企業において改善活動として導入される
のは，年数が掛かったということである。

タイプライターの開発とカラー化
1カラー化の考え方
タイプライターが商品化されたのは，1874

年のショールズとグリデンの発明からであった
（第３回，写真５）。しかし，「1870年ないし
1880年代のアメリカ人は，機械で文字を書く
ことについて不思議な気まぐれで深刻な不愉快
さを持っていた。」8

また，ショールズとグリデンのタイプライタ
ーについては，「メカニズムに弱い女性に親し
みを持たせるためにケーシングに花模様を印刷
した。」9と言われるように，もともと「人間対
機械」の関係の中であえてそのメカニズムを可
視的にすることには，人間的にも文化的にも抵
抗があったものと言えよう。
そしてホーソン実験以後，10数年経ちタイ

プライターとタイピストにとって，科学的管理
法の憂鬱な職場環境を経て人間関係論の人間の
「感情」を大事にしたマネジメントの時代が到
来するのである。1940年以前は，タイプライ
ターの外観はメカニズムが可視的な機械であ
り，どう見ても工業製品であった10）。とはいえ，
「経済人対機械」の関係は，これでよかった。

人間関係論の導入においては，「社会人対機
械」の関係になる。そこで，この対応には「機
械」，すなわちタイプライターとの距離を縮小
する感情移入がされやすくすることである。そ

の一つの方法が，タイプライターのカラー化で
ある。先に1940年以前は，タイプライターは
機械的であったと述べておいたが，しかし，既
に1930年頃には，その前兆とも見られる機種
が出ていた。タイプライターの家庭での使用を
促進していくためであった。
家庭は，仕事から離れて安寧を得る場である。

そのタイプライターは，メカニズムが顕わであ
ると仕事を家庭に持ち込んだようになり，これ
では落ち着かない。家庭には似つかわしくない。
同時に機械自体が大きく重いものは，持ち運び
に不便である。家庭での使用は，女性も子供も
使用する。そのようなことから小型化と軽量化，
そしてタイピングの疲労を軽減するための電動
化が進んでいくようになる。このようなことを
念頭に，タイプライターの机と椅子の改善，カ
ラー化を取り上げておくことにする。

2タイプライター用机と椅子の工夫―オフィス
における人間工学の始まり―
1950年から1960年にかけてオフィスは，技

術革新によって，机，椅子，複写機，ファクシ
ミリ，口述機，タイプライターなど事務機を中
心に大きく変遷していく。これらの一つひとつ
の説明は割愛するが，椅子については，科学的
管理法の時代は，事務員を退職させないように
するため，椅子を人間にフィットさせ座り心地
をよくするように調整ノブとレバーが設けられ
ていた。これが「オフィス人間工学（office 

ergonomics）」の始まりと言われている11）。
一方，椅子と机とは一体であり，タイプライ

ターの机はタイプライターと共にオフィスに搬
入され，机も高さが調節されて立ってタイプす
ることもできるようになってきた。このタイプ
ライターの机，すなわち台であるが，ショール
ズとグリデンの商品化第一号機（1874年）では，
製造会社のレミントン社はミシンメーカーでも
あったため，ミシン台の上に置かれて，踏み台
とキャリッジはリターンのため連結されていた
のであったが，近年になっても，このように，
専用台と椅子が作業しやすいように工夫された
のである。ベースとなる工夫は，同じである。
そのような中，電動型タイプライターが開発

された。疲労感が少なく，新しいイメージを前
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進させることを助けたのである。しかし，
1930年代に生産された電動型タイプライター
は，1950年代までなかなか受け入れられなか
った。

3タイプライターのカラー化
さて，タイプライターの色のことであるが，

1950年頃から，ほぼ全てのメーカーからスティ
ールケースでメカニズムが隠され，エレガンス
さを思わせるようなカラーのタイプライターが
発売されてきた。秘書やタイピストが肉体労働
者に対して，より上位者であると思わせるなら
タイプライターは機械のように見えるのではな
く，尊敬が得られ同時に圧迫感を思わせないよ
うにすることが重要であったのである12）。
こうした中，タイプライターの種々のカラー

化が進んでいく背景には，長い年月，タイプラ
イターが黒である限りは，どのような色でも求
められたこと，そのことを可能にしたのは塗料
技術の開発によるところが大きかったといわれ
る。このことが，タイプライターを室内装飾
（décor）に調和させることを可能にした13）。例
えば，その先駆けとして1920年には，アメリ
カのモナーハ パイオニア タイプライターは，
ボディを赤色にして，キータッチの軽さとタイ
プバーの動きを加速できることを特徴としてい
た（写真は省略）14）。
写真１は，アラン（Allan, Tony）の“Typewriter”

の裏表紙の表題の下に代表的に掲載されてい
る，1930年当時のレミントン ノイズレス ポー
タブルである。このタイプライターは，カラー

化が促進される1950年代よりも20年程前に製
作されたものである。名前のように，持ち運び
のできるようにポータブルであること，さらに，
タイピストは，タイピングプールの中で，監督
者に監視されながら，「カチカチという耳障り（a 

cacophony of clacking）」15）な音がする中でタイピ
ングしたのであるが，この音を少なくしたのが，
この「ノイズレス タイプライター」である。
色は，グリーンを基調としており，キーボード
の下半分はホワイトになっている。
レミントンのこの機種は，タイプバーがプラ

テンに打ち付ける力を少なくしているので，実
際には他の機種よりも静かであったが，完全な
ノイズレスではなかった。とはいえ，この機種
は小型化，軽量化，ノイズレス，カラー付きで
あり，先進的な新機種であったと言える。この
特徴から，レミントン ポータブルとしての
1920年の発売初期の目的は，家庭や学校，機
関向けであり，特に高等学校では10代の生徒
がタッチタイピングを学ぶための主要製品にな
ったと言われている16）。
このノイズレス タイプライターについては

社名からしてもそうであるが，既に1917年に
ノイズレス タイプライター社から発売されて
いる。しかし，印字機構が複雑で実際には売り
上げには繋がらなかったといわれている17）。タ
イピング時には，カチカチというタイピングの
音とキャリッジがリターンする際は「チーン」
という音がする。この二つの音は人によっては
うるさいかもしれないが，リズミカルでもある
のでオーケストラで使われたりする。このこと
は後述する。
1920年には，コロナ タイプライター（L.C. 

Smith ＆ Corona Typewriter .Inc.）が発売される。
この色彩は明るく，緑，赤，青の色彩豊富で選
ぶことができたため顧客を引き付けたのである
が18），これらの機種は，カラー化の初期のもの
である。写真２は，本格的にカラフルになった
1950年代に製作された東ドイツ製のグローマ 
グロミナ（Groma Gromina）である。ボディの
底部は鈍い紫色で，キーは明るい赤である。
写真で分かるようにフラットな形状である。

当時のタイプライターのカラー化は，アメリカ
のみならず国際的傾向であったのである。そし

写真１　�レミントン� ノイズレス� ポータブル
（1930s）

出典： Tony Allan, Typewriter: The History* The Machines* 
The Writers, Shelter Harbor Press, 2015, p.83.
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て，当然，色を付けるのであるから，色が付け
やすいようにケーシングでメカニズムを隠すケ
ース自体も工夫が求められ，タイプライターは
オフィス用機器のみならず一般社会向けに普及
する市場戦略が採られていくのである。
学校や家庭向けに販路を広げることは，タイ

プライターが機械でありながら機械でないよう
な調度品的外観を取り入れることが求められた
のである。先に，科学的管理法から人間関係論
へとマネジメントに移っていったと述べておい
たが，その一つの表れが，このようにタイプラ
イターを小型化し，かつメカニズムを隠したケ
ーシングをしてそれをカラー化することで，タ
イピストのタイプライターへの感情移入をしや
すくしたということができる。
それは，機械と人間との距離感を縮め，親近

感を持たせることである。このことにより，そ
れまでオフィスで書類作成に使われたタイプラ
イターを家庭や学校に販路を広げることにな
る。機械のメカニズムが可視的であり，かつ色
も黒色であれば，それは一般家庭には似つかわ
しくなく，家庭が工場や事務所と同じになり販
売台数は限定される。

タイピストの自己実現 
―機械と人間との一体化

1タイピングコンテスト
ところで，QWERTY型キーボードが最も普

及した理由は，ロングリー（Longley, L. B.）が
タッチタイピングを考案し，書類作成がスピー
ドをもってできるようになったことによる。マ
ッガリン（McGurrin, F. E.）も同様にタッチタ

イピングを唱えたが，彼の場合はキーを見ない
でタイピングする「ブランド（blind）」であった。
既に取り上げてきたように，QWERTYキーボ
ードよりもドボラク方式が優れていたのであっ
たが，QWERTY方式が普及していたこともあ
り，この方式が，標準型キーボードになり，今
日のパソコンにも用いられるようになったので
ある。
このタッチタイピングをめぐって，「トーブ

と言われる人物は『両手で合計４本の指で十分
である』」19）と考えてマッガリンと1888年に両
者はタイピングスピードを競争するが，当然，
10本指のスピードが速さで圧勝するのである。
競争を通じて，タイプライターはタイピング速
度が大変重要視されてくるのである。
このような，歴史的背景の元，タイピングコ

ンテストが盛んに行われるようになる。写真３
は，1946年，マーガレット・ハンマ（Margaret 

Hamma）というタイピストが，IBMの電動型タ
イプライターで１時間にわたって毎分平均149
語をタイピングして新記録を立てたときの模様
である。この記録は，未だ際立っていると言わ
れている。左上の丸い計器は「タイピング語数
（NUMBER OF WORDS TYPED）」，右は「秒針
（TIME IN SECONDS）」で60秒まで目盛りが付
いており，マーガレットは，観客が上の二つの
計器を通して彼女の記録を逐一見守る中でタイ
ピングの競争をしているのである。
写真にあるIBMタイプライターは，コンテス

写真２　Groma�Gromina（1950）
出典： Tony Allan, Typewriter: The History* The Machines* 

The Writers, p.83. 

写真３　キーボードのチャンピオン（1946）
出典： Tony Allan,Typewriter: The History* The Machines* 

The Writers, pp.68-69.
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トが1949年であるので，この前年に発売され
た「IBM Electric Typewriter」と考えられる。
安岡孝一によれば，この機種は1954年にモデ
ルチェンジされたが，その際，この名称から
「IBM Electric Typewriter Model A」と呼ばれる
ようになったという。印字は，フロントストラ
イク方式で，42本のキーに82種類の文字があ
る活字棒を備えている。電動型であるので，キ
ーを押す力が少なく平均化されているので印字
の濃淡は同じである。タイピング，シフトキー，
キャリッジリターン，改行，タブ機構，バック
スペースも全て電動で動く20）。当然，シフトキ
ーはキーボードの左右の端に設けられているの
で，これまで問題でもあった両小指も，キーを
押す力は少なくてすむので指の負担も軽く疲れ
も減少する。マーガレットは，このような機構
の進展があったからこそ，新記録が樹立できた
と考えてよい。
さて，この電動型メカニズムであるが，本来

なら第４回「メカニズムの進展」の中で述べれ
ばよかったが，上のような具体的現象があるの
で，ここで取り上げておくことにする。電動型
のメカニズムは種々あるが21），図１は1930年
代の「IBM電動型タイプライター」のメカニズ
ムである22）。第４回の手動式のメカニズムと最
も大きく異なる特徴は，以下のようにキーとタ
イプバーが直接的に連結されていない点であ
る。バーの動きの要点だけ掲げておく23）。
①キーをわずかの力で押すと，ナイロン製カム

Aが回転しているパワーローラーと連動して
上方向に引き起こされる。

②カムAが動くとDを叩き，リンクされている
カムレバーBを引き起こし，同時にタイプバ
ーCが引かれプラテン中央に活字を打ち付け
る。当然，フロントストライク型である。

③指はキーから離れている。タイピングが終わ
るとカムAの運動によってその端がDに上向
きの力が働き，タイプバーCはブラテンから
離れる。カムもパワーローラーから離れる。
電動型はこのような動きをするのであるが，

最も特徴的なことは，先にも触れたが，手動式
ではタイプバーは，テコの原理で全て連結され
ているが，電動型は，タイプバーが連結されて
いないという点である。そのため，印字圧力が
少なくて済み，タイピストの疲労が少なくなる
のである。マーガレットのIBM電動型タイプラ
イターは，このような特徴をもっていたのであ
る。
写真４は，同様にアランの“TYPEWRITER”

「第４章　タイピストの時代」に掲載されてい
る写真である。彼は，その冒頭で，20世紀は
自動車から月ロケットまでスピードの時代であ
り，それはタイプライターも例外ではなかった，
と時代検証する。その上で次のように言う24）。
マッガリンが1887年にタッチタイピングを発
明した後，タイピストは，それまで多くの人が
二本指で１分間当たり手書き又は20語程度は
達成できたのであるが，それに対してタッチタ
イピングでは40から70語ほど打つことが可能
になった。

写真４　�レミントン�ミスインターナショナル秘書
競技大会のファイナリスト（1958）

出典： Tony Allan, Typewriter: The History* The Machines* 
The Writers, p.63.

図１　IBM電動型タイプライターの構造（1930s）
出典： G. Tilghman Richards, M.I.Mech.E.,the history and 

development of TYPEWRITERS, Her Majesty ’s 
Stationery Office,1964,p.16.

（561 ）



労働の科学　79巻９号　2024年46

そして，タイプライター各社によってタイピ
ストは鼓舞され，スピードタイピングの名人は
互いに記録を破るように競ったのである。
1959年には，タッチタイピスト（touch-typist）
であるキャロル ビーチィン（Carole Beachen）は，
1959年に５分間で１分当たり驚くべき176語
を叩き出したのである。時代が同年代ではない
ので比べようもないが，写真３のマーガレット
は１時間で１分間当たり平均149語であった
が，いずれにせよ，戦後になり，タイピストた
ちは早打ち競争において注目を集めるようにな
る。写真４は，1958年，ニューヨークでのレ
ミントン ミスインターナショナル秘書競技大
会の６人のファイナリストである。

2タイピストによるタイプライターの保守点検
作業
タイプライターは機械である。機械は故障せ

ず，常に快調に動くというわけではない。その
ため保守点検業務はタイピストにとって必須の
業務になる。アランは，写真５のような秘書（タ
イピスト）が彼女のタイプライターに油差しと
ブラッシュアップをしている様子を取り上げて
いる。この写真について，次のように説明して
いる25）。「オイル差しとブラッシュアップ」では，
1950年代の理想的な秘書（この場合はタイピス
トであるが）は，彼女の様子から彼女のタイプ
ライターの調子を維持していくように注意を払
っている。イギリスのインペリアル・タイプラ

イター社によっていわれている，タイピストの
「宝典（treasury）」では，「毎日，ゴミを取り，
長い柄の付いた柔らかいブラシできれいにする
こと」「キャリッジレールとタイプバーにオイ
ルを差すこと」「長いタイピング作業の後，堅
いブラシで活字を掃除すること」などを詳細に
説明している。
第３回で，ショールズ・グリデン商品化第一

号の背面には「トップロッド……特にシフトロ
ッドをグリース布でゴミを取り機械をきれいに
しなさい。毎日」と書かれていたが，機械操作
という仕事にとって，このことは，いつの時代
でも同様に大切な仕事であったといえる。
タイピストは，単にタイピングができればそ

の仕事は勤まるのではなく，日常の点検や保守，
あるいは少々の故障や不具合は自ら修理するこ
とができることを，タイプライターメーカーか
ら求められてきていることを示している。タイ
ピングができ，自らのタイプライターを「宝典」
に従ってタイピングに支障のないようにするこ
とが責任ある秘書あるいはタイピストの役割で
あることをメーカーが問うているのである。こ
こでは書かれていないが，タイプバーは，早打
ちすることによってバーが絡んでしまいジャミ
ングという現象を起こす。このような故障も直
せることが，より優れたタイピストになるので
ある。
この点については，次回以降に述べることに

するが，日本語タイプライターでも同様のこと
が言えるようである。先立って簡単に述べてお
く。これは1936年の朝日新聞朝刊の記事では，
「東京府の女性タイピストは，ただ単に機械を
扱うのではなく，その性能や個性をよく研究し，
少し位の故障の修繕は自分でやるくらいの素養
が必要である。」と述べている26）。
写真５は修繕のことは記述されていないが，

保守点業務では，簡単な修繕をすることは言う
までもないことである。

タイプライターの普及に伴う娯楽化
さて，話題は代わるが，これまで述べてきた

ように，戦後，タイプライターとタイピストを
めぐる関係は大きく変化してくる。それは単な
るタイピングという仕事ばかりではなく，それ

写真５　�秘書（タイピスト）の保守点検作業
（1950s）

出典： Tony Allan, Typewriter: The History* The Machines* 
The Writers, p.37.
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を題材にした娯楽文化が生まれたことである。
このことは，タイプライターが，一般大衆に普
及してきたことを物語っている。
1950年には，アメリカで軽音楽「タイプラ

イター」という曲が作曲され，2012年には
1958年を舞台にしたフランス映画「タイピス
ト」が制作される。この両者の要点を紹介して，
タイプライターとタイピストの新しい関係を見
ておく。

1アンダーソンの「タイプライター」27）

「The Typewriter」は，1950年，アメリカの
コネチカット州においてアンダーソン
（Anderson, Leroy, 1908-1975）が作曲したもので
あり，彼の最も有名な曲の一つと言われている。
初演は，1953年にニューヨークでデッカ・レ
コードのリリース録音のため，アンダーソン自
らがボストン・ポップス・オーケストラで指揮
した。
写真６は，演奏者が舞台奥から台にタイプラ

イターを乗せて指揮者の横で客席に向かって演
奏している風景である。演奏ではタイピングの
「パチパチ」というリズミカルな音を出し，シ
リンダーに取り付けた用紙の端まで行くと「チ
ーン」という音が出る。これは，呼び鈴やトラ
イアングルが代用されることがある。キャリッ
ジリターンの際の「ザッ」という音は，フルー
トや打楽器が用いられることがある。
タイピングでは，タイプバーが絡むジャミン

グが起きるが，演奏中に起きるとストップする
ので二つのキーだけが動くように改造されてい
る。タイピングは速いので難しく，タイピスト
でも追い付かず，プロの打楽器演奏者でも，手

首が柔軟な人しかできないようである。演奏者
は，手の疲れを取る仕草をしたり，書類を指揮
者に渡して退場するなどコミカルに演じてい
る。
写真６のタイプライターは，レミントン製で

ある。

2フランス映画「タイピスト！」28）

この映画は，「ポピュレール（Populaire）」と
いう原題で，フランスで2012年に公開された。
「Populaire」は，ジャピー（Japy）社のPopulaire
というタイプライターの機種名である。最初の
上映は「フランス映画祭2013」であり，同年
８月17日からロードショーが開始された。イ
ギリスとアメリカでも同年に公開された。日本
では，2013年に「タイピスト」という題名で，
有楽町朝日ホールで上映された。
写真７は，裏面に「8.17 Sat RORDSHOW」

と記載されているので，PR用に2013年８月17
日（土）開催用に印刷されたものと考えられる。
さらに，パンフレットには，1950年代のフ

ランスの女性たちは，自由を求めて社会に飛び
出そうとしており，その女性たちの憧れの
No.1職業は，「秘書」であり，その中で最もス
テイタスが得られるのは，「タイプライター早
撃ち大会」で勝つことだった，と書かれている。
物語は，1958年にフランス北西部で父の雑

貨店で働くローズ・パンフィルという若い女性

写真６　�管弦楽曲｢タイプライター｣の演奏（2019）
出典： C: /Users/Desktop/【面白い】ルロイ・アンダーソン

の「タイプライター」聴き比べてみた！Classimo【ク
ラッシモ】.html（2025年２月15日参照）

写真７　フランス映画「タイピスト！」（2012）
出典：ギャガ，コムストック・グループ作成　パンフレット
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が，故郷を離れてリジューで，父からもらった
西ドイツ製のトライアンフ（Triumph）タイプ
ライターで覚えた早打ち特技により，保険会社
に店主であるルイ・エシャールによって１週間
の試用で採用される。彼女は，タイプライター
早打ち以外は何の取り柄もなかったので，もし
働きたいならタイプライターの早打ち大会に出
て優勝することだといって条件付きで採用され
る。そのため，彼女はピアノの練習や体力の向
上を目指して特訓を始める。ピアノは鍵盤式で
あり，キーボードの練習を兼ねてのことだと言
える。
その甲斐あって，ローズは，1959年のバス＝

ノルマンディー地方大会で優勝し，続けて全仏
大会でも優勝する。その後，ニューヨークで開
催された世界大会では，世界記録１分間512文
字の記録を持つ米国代表スーザン・ハンターと
争い，途中，ジャミングも起こるが，その故障
を直し見事に優勝するのである。
そのころ，ルイは思いついてゴルフボールに

活字を組み込んだ印字機のアイデアをアメリカ
企業にローズの知人を通じて売り込んでいた。
こ れ は1961年 に 発 売 し た IBM Selectric 
Typewriterを指している。1865年には，デン
マークのマリング・ハンセン（Malling-Hansen 

Rasmus）がタイプバーを使わない「ライティ
ングボール」を考案しているが，このIBMも「タ
イプボール」と呼ばれるタイプバーに代わる新
しい印字構造である。これは物語であるので，
正確なことは不明であることを断っておく。
戦後，タイピストは，単純労働ではあるけれ

ども，早打ち競争などで，自らの理想の実現を
追求する。これはマズローの「自己実現人」に
相当するものと考えてよい。タイピストに対し
ては，ウーマンリブから批判もされるが，技術
革新とともにワードプロセッサが発明され，社
会全体が次第にそれに代わっていくのである。
次回はこのことと，日本語タイプライターと

タイピストとの関係を取り上げていく。
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カタチの集合

表紙の作品は2019年，横浜市民ギャラリー
で行われた「点の解」と名付けられたグループ
展でのものです。
私の作品のテーマの「カタチ」ということに

ついて考えます。
学校で先生に教えられた彫刻は，カタチの見

方，カタチのつくり方で，アカデミックなカタ
チへの考え方でした。そしてそれは教義的で絶
対的だとも思っていました。そうしたカタチの
量や動きを整理してとらえることが，昔からの
彫刻の基本だと教えられてきました。
ある時，自動車の設計家と話をしていて，フ

ロントウインドーを横から見て，その延長線と
前のタイヤの中心とが交わるように設計すると
カタチが強く感じられる，「それが基本だ」と
いうではありませんか。あの，先生が話してく
れていた，アカデミックなカタチの見方と同じ
じゃないか！そう思った時，アカデミックな芸
術の論理なんてないんだ。あるのは，一般論で
あって，それは視覚と思い込みによる錯覚でし
かないんだ，という醒めた思いでした。
その時から，自分の考えを肯定する思いが強

くなったことを覚えています。だけどそれが絶
対なんかではないのだけど。
縄文時代の遺跡から出土する焼き物や，石器

の加工品を見ても，良いカタチに感じたりする
ことがあります。また，ミロのビーナスの曲線
だって，そのような感覚で判断をしたって自然
だと思います。違いがあるとすれば，それは歴
史的な背景と，その解釈による意味の違いで，
美的感覚に対する感受性にはさほどの違いはな
いと思うのです。１万５千年前の日本の海岸近

くの遺跡で繰り広げられていたであろう歴史，
また２千数百年前のギリシャの歴史の意味，そ
れらが織りなす歴史の足跡が過去と現在に価値
を与えるのだと思います。
歴史と古代の重要性が，過去にはあるという

ことが，学生の自分にとっては自動的なくらい
に積み重なってしまったのです。
話しを元に戻すと，彫刻のアカデミックなカ

タチの見方も，自動車のデザインも，実は同じ
論理だったと思いました。多分，それは間違い
ではありません。アフリカの西海岸地方の原住
民たちがつくるお面や日用品の美しさも，みん
なカタチに対する感覚の判断なのです。
違うのは感覚の表し方であって，アカデミズ

ムも，ギリシャ美術やアフリカの感覚も，実は
「自由」にあったのではないか！

いや，縄文やギリシャ時代のヘレニズムだろ
うが，その様式がカタチづくられる行程には「自
由」な選択が働いていたはずです。やがてそれ
が様式化されて，それを踏まえなければ美術で
も芸術でもない，という歴史的な枠ができちゃ
うのだと思います。
でも，現代は違う！私はアカデミズムなんか

掃いて捨てちゃう。自由万歳です。アナーキー
だろうが，気に入ったカタチが私の一番であり，
そこから自由の気概は立ち上がって，私は私の
作品をつくるのです。そして，それらを無造作
に作品として壁一杯に並べるのです。

すがぬま　ろく
彫刻家，「まちてくギャラリー」企画人

グループ展「点の解」で，私は一部屋を与えられて２千点以上の小
さな作品を部屋中に掛けました。その作業を居合わせた人たちが手
伝ってくれました。（写真・菅沼 綠）

自由と想像
彫刻に向かって

21

菅沼　綠
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『安全第一』を掲げる
実態が安全であれば，「第一」だろうが，「第

二」「第三」であろうがどうでもいいことだと
思いながらも『安全第一』について考えてみた。
後述の研究者の見方をたまたまウェブ上で知
り，本稿のテーマにした。
『安全第一』と言っても，「お客様の安全が第
一」「安全第一に演技しよう」とか「山登りは
安全第一に」など，「安全」の対象や実施主体
はさまざまある。英語でSecurityと表現される
安全保障や警備などに関連した『安全第一』も
ある。幅広い意味での「安全」については別の
機会に考えることとして，本稿では労働災害に
関する『安全第一』に的を絞って考えてみる。
「会社は『安全第一』と言っているが，本当
にそう考えているのか」といった当該社内関係
者の議論を最近はあまり聞かなくなったような
気がする。実質的に『安全第一』が定着したた
めだろうか。それとも，実質的なことは別にし
て，アンタッチャブルな（触れてはいけない，
異論を口にしてはいけない）聖域に「安全」が認
識されるようになってきたためだろうか。
市中でよく目にする『安全第一』は，工事現

場の目隠し壁や仮設事務所の外側などに掲げら
れた看板や垂れ幕（標識）だろう。これは誰の
ために掲げられているのだろう。実際に作業に
従事している人たちへの呼びかけなのだろう
か，それとも近隣住民や通行者の不安を和らげ

るために「安全な工事をしているので，迷惑を
かけるようなことはありません」とPRしてい
るのだろうか。
工場内に『安全第一』の看板が掲げられている

こともあるが，こちらはどうだろう。作業に従
事する人たちに「『安全第一』に仕事をしよう」
と呼びかけているのか，『安全第一』といった会
社方針の遵守を求めているのだろう。深い理由
もなく漫然ということもあるかもしれない。

序列を付ける
『安全第一』という言葉が広く使われている
現状に対して，「形骸化しているのではないか」
とか，「単なるお題目に過ぎない」といった安
全分野の研究者の見方がウェブ上に掲載されて
いた。確かに「もっと安全管理にしっかり取り
組めば事故・災害は起きないはずだ」と思われ
ることは少なくないが，さまざまな企業の安全
管理の姿勢を一緒くたにして否定的に論じるの
は如何かと思う。さらに言えば，自ら組織の安
全管理のマネジメントに責任を持って携わった
ことのない人のこのような傍観者的見方に共感
を持てない。このような見方をするのであれば，
現在の社会構造の中で名実ともに『安全第一』
が実現できるような現実的な道筋を提示しても
らいたいと思う。
いろいろな組織（企業等）で安全衛生管理に

関わっている人たち（経営者から第一線で働く人
まで）の多くが，『安全第一』を掲げる一方で，
そこに辿り着けないといったジレンマを感じな
がら『安全第一』を掲げているのが現実だろう。
真摯な願いであり，目標なのだと思いたい。理
由は何であれ『安全第一』を掲げることに意味
を見出し，安全であることが必要だと考えてい

現場目線の『安全第一』雑感

凡夫の
4

福成　雄三

ふくなり ゆうぞう
公益財団法人大原記念労働科学研究所 特別研究員（アドバイ
ザリーボード）
日本人間工学会認定人間工学専門家，労働安全コンサルタン
ト（化学），労働衛生コンサルタント（工学）

安全衛生論議
［疑問と 思い込み］
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ることの表明であることは間違いない。
『安全第一』について小倉昌男氏（大和運輸（現・
ヤマトホールディングス）元社長，宅急便の生み
の親）は，著書「小倉昌男経営学」（日経BP社，
1999）に「『安全第一』の言葉は，マンネリの
代名詞のようなもので，どれだけ実効を上げて
いるのか疑問である。というのも，第二がない
からである。何でも“第一”の社長は「戦術レ
ベル」の社長で……何が第一で，何が第二，と
はっきり指示できる社長は，「戦略レベル」の
社長である。……何を重点として取り上げなけ
ればならないかを選択し，それを論理的に説明
する……ことに尽きる」と書いている。グルー
プ会社の社長をしていた若い頃に労働災害に直
面した経験をもとにした記載で，「安全」を例
にした経営者論と言ってもいいのだろう。
ただし，このように「序列」を付けて経営者

の心構えを説くことは否定しないが，『安全第
一』を経営課題の「序列」の中に取り上げるこ
とは適当ではないと考える。「労働（仕事／生
産）」があるから，その過程での「安全」がある。
「生産」が生産量や生産性を意味するとしても，
「生産」か「安全」かといった序列付けには意
味がない。『安全第一』というスローガンが，
独立した言葉として用いられるために妙な議論
になっているように思う。
1912年に古河鉱業足尾鉱業所の小田川全之

氏が，米国のUSスチールが経営指針として掲
げていた“Safety First”の考え方を『安全専一』
として事業所の安全活動に取り入れ，その後に
内田嘉吉氏（逓信省）らが『安全第一』運動と
して全国に広めたとされている。当時のUSス
チールでは，経営指針を生産第一，品質第二，
安全第三から『安全第一』と序列を換えて業績
を上げたことを考えれば，『安全第一』の方が
翻訳としては適切なのだろうし，前述の小倉昌
男氏の論にもつながる。ただ，「専一」は「一
つの事柄に一心になる」といった意味があり（広
辞苑等），『安全専一』の方がスローガンとして
は的確な表現かもしれないとも思う。
ちなみに現在のUSスチールのホームページ

では，「鉄鋼業は労働災害リスクの大きな業種
だ」とした上で，the mantra “Safety First”と
いった記述が見られる。mantra（マントラ（真言）：

仏教やヨガの用語）は「深く心に想い，判断の
礎となる言葉」という意味だと解釈できる。

なぜ『安全第一』なのか
『安全第一』を経営の理念としても災害ゼロ
は現実には難しい。難しいからこそ，『安全第一』
を掲げているとも言えるだろう。
様々な企業の経営者が様々な言葉で安全につ

いて語っており，会社の安全衛生方針としてホ
ームページなどに掲載していることも多い。こ
の中で『安全第一』という言葉が用いられてい
ることがある。ただし，どれだけ従業員等の関
係者の心に響き，実際の仕事に活かされている
かは様々だろう。
組織（企業）において，なぜ『安全第一』を

打ち出すことが必要なのかという問題もあると
思う。「人として当然だ」と考える人も多いと
思う。その通りなのだが，人道主義的な側面だ
けを強調しても実効を上げることにはならな
い。また，『安全第一』と言うのならば，「安全」
の定義から考えなければ意味が無いと考える識
者もいるかもしれない。これらの点についての
論議も別の機会に譲りたい。
『安全第一』について考えるところをゴチャ
ゴチャと書いてきたが，冒頭に記載した通り，
本当はどうでもいいことだろう。仕事に起因す
るケガや病気が無くなる（少しでも減る）よう
に努力しよう，努力したいという思いが『安全
第一』という表現で示されており，安全衛生水
準の向上に結び付けていくことになれば，それ
でいいと思う。
なお，筆者は「労働（仕事）は価値を創造し

て社会を豊かにしていく過程」であって，その
過程で，価値を毀損する労働災害を発生させる
事態（矛盾）は解消しなければ，豊かさを実現
することにはならない」と思いながら「安全」
の問題について考えている。

＜「わたしはこう考えます」…ご意見を＞
執筆内容についてご意見をいただきたいと思
っています。次のアドレスにお願いします。
　ご意見送付先：publishing@isl.or.jp
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越河六郎．
上京して就職した青少年の生活（１）～（３）―職業生活適応の問題―．
労働の科学 1964；19（３）：33-35．1964；19（４）：48-49．1964；19（５）：48-49．

はじめに
前回は「労働の生産性．第２部 ～桐原葆見

の教育・技術論～1」の中から「生産性向上と
職業指導2」の記事を紹介した。この記事は日
本職業指導協会の「職業指導（昭和31年５月）」
の協会創立30年記念号の巻頭言の次に掲載さ
れ，巻頭言では当時の文部大臣（清瀬一郎）3，
文部事務次官（田中義男）4が寄稿されていた。
桐原の記事は技術進歩によって変わりゆく日本
の産業構造の中で，そこで働く人々の人間性を
尊重した関係を築くことは，経営者にとってい
かに重要であるかという内容であった。昭和
30年代は中学校を終えただけで上京する“集
団就職”の時代であって，少年たちは農村の子
弟が多く，都会の生活もままならない状態であ
ったa）。これに関連する記事として，越河は当
時の様子を３回にわたって『労働の科学』に連
載している。そこで，今回はこの記事を紹介し
たい（図１参照）。
本題に入る前に“集団就職”の時代背景につ

いて触れてみる。 越河六郎．
上京して就職した青少年の生活（１）～（３）	
―職業生活適応の問題―．
労働の科学 1964；19（３）：33-35．1964；
19（４）：48-49．1964；19（５）：48-49．

集団就職の時代
集団就職を調査した加瀬和俊b）氏によると昭

和30年代は特別な時代であり，地方の農村出
身の若者（中学卒）たちが大都市に就職した過
程には３つあるという。

集団就職の時代

椎名　和仁

労研アーカイブを読む………103

しいな かずひと
博士（知識科学）
公益財団法人 大原記念労働科学研究
所 協力研究員
主な論文
・単著「文系大学生の安全意識調査」『日
本労働科学学会年報』２号．2022年．

・共著「工学系大学生における安全に
関する工学教育の提案」『技術と経済』
652号．2021年．

図１　	『労働の科学』　1964年（昭和39）４月号
の表紙	 	
※�表紙の写真は日本でも有数のオートバイ工場
の作業風景であり，男子工員の中で，かいが
いしい作業姿で働いている女子工員が印象的
である（編集後記）。
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１つ目は戦後の復興期に就業機会が不足して
いた農村漁村では過剰人口となり，「二三男問
題c）」が深刻であった。これは農家では複数の
子供たちに農地を分けると，経営規模が小さく
なるため農家の後継ぎは長男である場合が多
く，二三男は新たな就業機会がなければ後継ぎ
になった長男の下で働かなければならなかっ
た。
その一方で昭和25年に勃発した朝鮮動乱に

よる特需がきっかけとなり，昭和30年代には
鉄鋼業や機械業などを中心として投資や生産が
伸び，それに伴い企業の雇用量は増え，求人も
増加したのであった5。そして，求人難にみま
われていた都市部の中小企業と地方の職業安定
所の利害が一致したのであった。
２つ目は昭和30年代の高度経済成長期には，

都市部と比較して高校進学率が低かった地方出
身の若者（中学卒）が労働市場の枢要を占めて
いた。賃金や労働条件の悪い会社ほど，地方出
身者の就職者を歓迎した。寮に入れ親元からも
遠いので，逃げ出す恐れがないと判断したから
である。
３つ目は都市出身者と地方出身者の労働市場

が，かなり明確に区分され企業にとって合理的
な従業員採用方針が，結果的に地方出身者には
格差付けにつながっていた。これは労働市場の
二重構造と呼ばれ，中小零細企業の従業員が途
中から大企業の従業員へ転じることは不可能な
構造になっていた6。
上記の過程から，一般的に集団就職とは昭和

30年代から昭和40年代にかけて，各地方の中
学卒の少年少女が集団就職列車に乗って，関西
（阪神），中京，関東などの大都市圏に就職した
ことを指している。企業は地方の職業安定所と
提携して集団求人を行い，一定の人数を業種ご
とに採用すると就職者が大量となり，各県は新
卒者をまとめて就職先に送り届けるため国鉄
（現在はJR）と交渉した臨時の列車が集団就職
列車である。昭和29年４月５日に青森から上
野まで走った集団就職列車には，中学を卒業し

た622名が乗り21時間かけて上野駅に着き，こ
れが集団就職の始まりだとされた。たが，昭和
14年４月８日に秋田県の高等小学校卒の少年
687名が集団就職列車に上野に向かったという
記録や昭和26年３月29日に中学卒の女子ら
948名（うち男子50名）が乗車した列車（織

しょく

女
じょ

星
せい

号
ごう

）が長野から名古屋まで走ったという記録が
ある。このことから集団就職とは，高度経済成
長が始まった昭和30年前後から地方から集団
という形をとって輸送機関（列車，船，バスなど）
によって都会に就職した若者たちと捉えられて
いる7。そして，その終わりは労働省が集団就
職を廃止した昭和52年となる。表１に集団就
職をめぐる年表を示す。
集団就職の体験者8である川畑和也氏d）によ

ると，社会人として純粋・無垢な15歳の子供
たちが，いきなり社会の前面に押し出され，労
働力として一定の責任や義務を負わされるには
余りにも未熟で幼稚であったという。当時は「中
卒で働く」ということは学校も社会も，親も子
供も「決まり事」であるかのように当たり前の
風潮であったが，その一方で社会的な規範や人
間関係の構築，労働協約や相応しい待遇など，
自分の仕事や大都市での生活への理解はほとん
ど白紙の状態であった。職業・社会人しての基
礎的・基本的なスキルを持ち合わせていなかっ
たのが「金の卵」たちの共通した姿であった。
自分の夢や希望を追い続けていくことは至難の
技であり，厳しい日常に翻弄され，アルコール
やギャンブルの誘惑にさらされ職を転々とする
者もいたe）。
地方出身の若者たちは賃金や仕事内容だけで

就職先を決めた訳ではなく，その職場に同郷者
がいるかどうかも就職先を決める要因となって
いた。厳しい労働環境に置かれたとしても互い
に励まし合うことができたが，中小零細企業や
個人商店に就職した若者は周囲に相談相手を見
つけることは容易ではなかった。表２はこれを
裏付けるデータであるが，事業規模４名以下の
場合だと１年半後に４割が離職している。
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その一方で大企業ほど労働条件も良く，近距
離在住者を縁故や身元保証人の条件を厳しく
してf），採用するケースが多かったとされてい
る9。これは大企業への多数の求職者が集まり，

買い手市場が続いていたからである。新規の中
卒男子は機械工業への就職希望が高かったが，
地方出身者は人気のある企業に入ることができ
ず，労働条件が悪い人は不足の職種に進まざる

表２　事業所の規模別に見た就職後の離職率（1956年３月中学校卒業者）

出所： 東京都労働局総務部調査編（1958）「学校卒業者離職状況調査結果報告書（労働調査資料
No.18）」，p.10.

出典：山口（2016），p.83.

表１　集団就職をめぐる年表

出典：澤宮（2017），pp.252-255.を参考に1939年～1985年までを抜粋して筆者が作成
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を得なかった。繊維産業は1965年（昭和40）
前後まで中卒女子の最大の就職部門であり，彼
女たちが結婚するまで５～６年間程度勤務する
産業であった。都市部では繊維女工はほとんど
採用できなかったから地方出身者に依存する必
要があったため，寄宿舎が用意されていた。
表３に中学卒業者の性別・規模別初任給を示

す。後に紹介する記事でも分かるように零細企
業で住み込みの場合だと3,000円の所もあった。
昭和34年の全体的な勤労世帯（中位数）の平均

実収入は32,815円11），可処分所得g）（前年比）は
8.1％であり，令和５年は平均実収入494,668円，
可処分所得（前年比：名目）は-1.2％であった12）。
この２つの可処分所得を比較すると昭和34年
の数値が大きいことから，当時は働いた分だけ
人々は豊かさを実感できたことが考えられる。
参考までに昭和33～34年の東京の物価は，
瓶ビール１本（633ml）125円，清酒１本（２級：
1800ml）505円，ボンカレー甘口（大塚食品
180g）80円，即席チキンラーメン（日清食品
85g）35円であった13）。
また，集団就職者をテーマにした「一粒の麦h）

（制作：昭和33）」という映画がある。当時，集
団就職者たちを招待した試写会では，「田舎か
ら都会に出て，日常の中で起こりうる迫害や誘
惑に打ち勝ち，力強く働くことにある」と制作
会社社長は挨拶した。この映画の発表を記念し
て労働省が年少労働者（中卒）の体験記を募集
した作文集を発刊した。以降，この作文の募集

や優秀作品を収録した本の出版は恒例化するの
であった。この作文集からは，進学の希望を断
念して就職した地方出身の中卒労働者たちの気
持ちが，半ばは正直に，半ばは大人の目を意識
して，優等生的な「けなげさ」を強調しつつ記
述されており，時代の証言としては興味深いも
のであるというi）。

今回紹介する記事
上記のような社会的背景もあり，1964年（昭

和39）の『労働の科学（３月～５月）』に掲載し
た越河の記事は，当時「金の卵」と呼ばれた若
者たちの訴えを代弁したような内容になってい
る。以下にそれぞれ連載した記事の中から抜粋
して紹介する。

Ⅰ．上京して就職した青少年の生活（１）．労働
の科学 1964；19（３）：33-35．
＜上京・就職＞
集団就職して上京した中学校卒業直後の若い

人たちのうち，必ず何名かは，早くて上京の翌
日，または１ヵ月も経たないで村に帰ってしま
うという事実がある。都会の生活にどうしても
合わないという者，都会の様子にびっくりして
帰る者，期待して上京したら現実は違っていた
と訴える者等様々である。
上京・就職に関連して留意しなければならな

い問題は，就職の背景と就職のためにどの程度
の準備がなされたということである。就職の背

表３　中学卒業者の性別・規模別初任給（中位数）

出典：労働省婦人少年局（1962）10），p.24.を参考に筆者が作成
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景とは，生家の経済的事情とか，本人の資質に
関係することで，就職後の生活態度とか働く構
えに，大きく影響を及ぼす要因である。“今の
職場は嫌だけど，家の人に迷惑を掛けるから我
慢している”とか，“自分が働かないと生家の
家族が困る”というもの。“将来自分が家族を
養っていくんだ”といった態度は本人自身の問
題だけではなくなってくる。また，“オレは高
校へも行けないから働くほかない”，という者
もおり，それぞれにその背景が異なる。このこ
とから事業主や職業指導に携わる人たちは十分
に考えてやる必要がある。
普通，職業を選択する場合，親と学校の教師

と本人の希望とで決められるようであるが，か
なり偶然とか，曖昧予想で決めてきてしまうこ
とが多い。中学校に求人があると担当教員は，
そのいくつかの職種に割当てるに掛かり，適正
検査，学業成績，本人や親たちの希望を考慮し
ながら決めていくが，自分が就職する職業の実
態など分からず望むことがあったりする。
今，調査を続けている対象者の出身中学校は

職業指導のモデル校になっていて，担当の先生
方は熱心だが職業の実態などの把握は十分に準
備をしてやることはできないようである。何も
技術，家庭科の教科内容とか教授方法を批判す
るものではないが，就職が決まって上京直前の
生徒たちに，その職業を尋ねたところ，明確な
応答ができず“行ってみないと分からない”と
言う訳である。この調査の対象者が上京・就職
する少し前，その中学校の職業指導担当の先生
と調査した結果によると，“住み込んで，もし
3,000円の給料をもらったとしたら，どのよう
に使いますか”という項目に対して1,000円～
2,000円は貯金または生家への送金，残りは自
分の着物を買ったり，小遣いにしたりするとい
う応答が多く，3,000円ばかりでどうしようも
ないと答える者は50名中一人もいなかった（昭
和36年３月の調査による）。
つまり，上京して初めて金銭の実際の価値を

知るわけであり，これが原因で失敗したケース

もある。いわばやみくもに都会に出てくる若い
人もかなりいるのではないか，と言っても過言
でない。
若い人たちの生活態度とか，離職・転職の問

題，不良化と言ったことをとやかく言う前に，
若い人たちの身になって考えてやり，理解して
やることが，もっと大事なことのような気がす
る。就職に関連することだけでも，若い人に十
分な示唆を与える必要があるのではなかろう
か。

Ⅱ．上京して就職した青少年の生活（２）．労働
の科学1964；19（４）：48-49．
＜食べること・給料＞
まず，面接調査の録音テープの事例を紹介し

てみたい。この方は宮城県の仙北地方の一農村
中学校を卒業して直ぐ知人の紹介により東京都
内の小さな印刷工場（作業員６名，女社長）の
住み込みとして就職したが１ヵ月足らずで転職
したケースである（転職先は電機部品の下請工場，
作業員３名）。以下は転職後３ヵ月目の面接記
録（調査員A，面接者B）である。

A：印刷工場にいた当時のことを聞かせてもら
いたいのですが。就職した初めの頃，どん
な所が辛かったですか。

B：言葉がちょっとね。
A：言葉が上手くできないというか，良く喋れ

なかった訳ですね。
B：はい。それに上京して来たとき，はじめ食

事を自分でやるなんて思っていなかったん
です。まさかそういうこと（食事を作ること）
まで一人でするとは知らなかった。ところ
が自分でやるんだと，こっちへ出て来てか
ら知らされたでしょう。困ってしまいまし
た。当てが外れちゃった訳です。

A：転職した一番大きな理由となると，今話さ
れた食事まで自分でやらされるということ
なども……。

B：そうですね。それとやはり待遇だなあ。
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A：待遇というと，つまり給料が安いというこ
とですか。

B：そうです。自分で食事まですると，月給を
4,000円もオーバーしてしまうものね。

A：給料の月8,000円では足りない訳ですね。
B：そういうことです。上京して来た時は，金

はあまり準備して来なかったので，会社か
ら初め1,000円借りたんです。だから辛か
ったですよ。寝る所は工場の３階に３畳間
ほどの部屋があって，布団を借りて寝るこ
とができましたが……。住み込みというの
はこのことだったようです。

A：そうでしたか。それで，その頃食事のこと
と，仕事を覚えることでどっちが気がかり
でした。

B：仕事の方はそれ程，気にならなかったかな。
A：やはり食事のこと，金がないことですか。
B：そうですね。金は借りられたけれどもね。

その頃は気が弱かったからね。金がなかっ
たから申し出てくれと会社の人は言うので
すが。何となく。金を貸してくれとは言え
ないものですよ。全く，１ヵ月どのくらい
掛かるか見当もつかなかったし……。今で
も時々，間食をするんで，１ヵ月通してみ
ると，やはり食物代が一番多いです。それ
でも今いる会社では１ヵ月食費はいくらと
決めて見てくれるので，それ以上オーバー
することはないです。ところが，自分でや
ると１日どれくらいで，どうやって上手く
やっていくか，とにかく経験が全然なかっ
たでしょう。だから分からなかったです。

A：着物についてはどうでした。
B：前に居た会社は１ヵ月だけだったでしょ

う。家から持ってきたもので間に合わせま
した。何も買えなかったし。

A：食べることだけが心配だったわけ？
B：そうですね，ハハハ……。
A：今の会社に移って来てからは……。
B：食事のことですか。ここでは心配ないです。

食費として１ヵ月3,500円差し引かれてい

ますが，一人で食べるとこれだけではやっ
ていけないことが分かったので，結局今の
方が良いです。

A：現在どういうことが気がかりですか。
B：やはり仕事のことです。仕事を早く覚えた

いです。前の会社では実際仕事どころじゃ
なかったですよ。すっかり当てが外れちゃ
ったものね。食事の事ぐらい，学校（出身
中学のこと）の方でちゃんと調べてくれて
いたと思っていましたから……。

上記の事例から見られるように，生活体験の
少ない若者では，仕事以外の生活面で破綻をき
たすことにもなる。“仕事どころじゃなかった
ですよ”という訴えが職業生活の初期の段階に
多いことがあり，このような事情を事業主又は
直接指導に当たる人は十分に考えてやる構えが
欲しい。
「生活の仕方」については，中学校を卒業し
たばかりで就職する者のうち，大部分は未熟な
状態であると考えて良い。こう言ったことは直
接自分で体験してみないと中々分からないこと
だからである。中学校などでも教育指導の困難
な領域のようである。また，「物の見方」とか「考
え方」となるとさらに難しく，どうしても生活
の実践場面でも指導が大きく影響を及ぼすこと
になる。

Ⅲ．上京して就職した青少年の生活（３）．労働
の科学1964；19（５）：48-49．
＜話し方・方言＞
就職して間もない頃は，話し方や言葉使にも

苦労は伴うものである。中学校を卒業したばか
りの年少者，特に地方から上京していた者によ
ってはなおさらのことであろう。
中学校の同級生の間や，家族の中では何の抵

抗もなく話せたことでも，一度職場や都市の生
活場面に入って見ると中々上手く話せない。標
準語だって知っているし，言いたいこともある。
それなら思うことを直ぐ表現すれば良さそうな
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ものだが黙っている。東北地方の村から東京に
出た人たちについて調査した結果では，気軽に
話せるようになるまで約１年は掛かると答えた
人が多かった。話し方が上手くいかないと，対
人関係の上でも後手に回ったり，誤解されたり
する。受け答えがモタモタしているので，いか
にも愚鈍に思われる。職場や都会の生活に慣れ
るまでは，苦労するところである。
方言の話だが，東京の映画館で次のようなこ

とがあった。ニュース映画の中に，東北農村の
話題が取り上げられ，農家の親父が話をする一
コマが出た。それは方言まるだしの話しぶりで，
観客はドッと笑ってしまったのである。面白か
ったのであろう。確かに可笑しさを感じた。テ
レビなどでへんてこな方言を売り物にしている
やつがいるが，そんなものより実感があった。
ところで，これが映画ではなく，都会に出て

来たばかりの年少者が，自分の話し方について
笑われたとしたらどうしたであろうか。笑う方
からすればちょっとした面白いことでも，笑わ
れる本人にとってはそうでもないこともあろ
う。生活様式の転換の時期には，些細なことが
シコリとなって後に残るものである。若い人を
受け入れる側では，心しておきたいことの一つ
である。
村から都会に出た人が，いつ頃から方言を使

わなくても済むようになるかは，都会の生活様
式への慣れの程度を知る一つの手掛かりとなる
調査結果があるので一部を紹介してみたい。
調査対象は，仙台市周辺の方言，いわゆる仙

台弁を話す村の出身者で，東京に就職した若い
人たちである。調査の方法は，あらかじめ同地
方でよく使われている特徴的な方言を選び出
し，これを例えば“おれわがんね”（私は分か
らない）とか，“眼にゴミが入っていずい”（い
ずいとは円滑でない状態をいう）というような短
い文章にして40項目の質問を作り，これらに
ついて日常会話での使用頻度を尋ねた。その結
果，都市に就職して１年目では，男子は40％，
女子は30％の使用頻度であって，以降，経過

年数が多くなるについて方言の解消が窺えれる
（図２参照）。

しかし，発音になると３年以上経っても直ら
ない人が多い。面接調査で聞いてみると，「ひ」
と「し」，「す」と「し」，「き」と「ち」などの
混同が良くある。方言を使うかどうかは勤め先
の職種によっても変わって来るので，皆が同じ
条件のもとで働き，生活しているのではない。
この簡単な事実を，もっと理解することが大事
であろう。
筆者（越河）も東北の仙台弁を話す村の生ま

れである。東京へ出て３年過ぎたが，今でも公
的な場面や上司に対する時は言葉の上でトチル
ことがあり，自分ながらもどかしさを感じる。
他に言いたいことがあっても途中でやめてしま
うことが多い。弁解しなければならないことが
あったりすると，ますます固くなるので，ロレ
ツが回らなく事務的な報告しかできないことが
ある。損だなあと思う。まだまだ都会の生活に
馴染んでいない段階なのかもしれないし，講じ
て劣等感のなせる業かもしれない。言葉だけの
問題ではなかろうが。

図２　方言の解消時間
出典：越河（1964），p.49.
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おわりに
当時，中卒で就職した多くの若者は，家庭の

経済事情で高校への進学を諦めた者であった。
雇用主が定時制高校に進学を容認するか否かに
ついては，大企業は拒否，中小企業は容認とい
う対照的な状況であり，大企業は単純労働を担
う労働者として中卒者が卒業後，高校卒者とし
て処遇する仕組みができていなかった。その代
わりに工場内で定時制と同じ授業を行い，これ
を文部省に認めさせていた企業もあったが，若
者にとっては労働環境が異なる同世代の友人を
得る機会が奪われていた。その一方で上位中小
企業の方が奨励，黙認，条件付きといったレベ
ルで進学を認めていたj）。それ以外の定時制進
学を明示的に禁止していた割合は，100人規模
の事業所では半数，100～499人規模の事業所
では３分の１が禁止していたことが知られる
（東京労働：1964年９月25日号）。また，工場で
手に職をつけ独立したり，小売業で一定の年齢
になったら自分で開業したりするなどと，立派
な技術者や経営者になった若者も数多くいた。
昭和40年代に入ると高校進学率が上昇し，

地方でも高校進学が準義務教育化したため中学
で卒業する若者は急減し，地方出身の就職者は
高卒者が多くなった。昭和39年の東京オリン
ピック開催によってテレビが一挙に普及したこ
とで地方と都市部での情報の格差は解消し，さ
らに全国的なインフラ整備（日本列島改造論）
が進んだことで地方でも就職する機会が増え，
若者が大量に大都市に移動することはなくなっ
た。
昭和29年に集団就職で上野に列車で到着し

た若者たちも今では80歳後半になりつつある。
当時の若者たちが高度成長期の日本経済やイン
フラ整備を支え，それが現在につながっている
ことは確かな事実である。今回紹介した越河の
記事は，昭和30年代の集団就職の社会を振り
返る上でも貴重な記録となる。
次回は石川知福博士の「随想」を紹介する。

注
a）太田・越河・藤井（2008），ｐ.251．編集後記．
b）加藤氏は「集団就職の時代：高度成長のにない手たち」を
執筆された当時は東京大学社会科学研究所教授であった。

c）「二三男問題」には国策として海外移民政策，開拓地政策
などが行われた。

d）川畑和也：集団就職で上京後，高校，大学に進学し埼玉県
公立小学校に着任する。その後，教諭，教頭，校長を歴任
する。定年退職後は日本語学校で日本語指導と支援を努め
る一方で留学生支援にも携わる。  
出典：川畑（2019），奥付．

e）川畑（2019），pp.515-520．あとがき．
f）当時の大企業は身元保証人の条件として「居住地上の条件」
を課している企業の数が45％，「血縁上の条件」が33.6％，
「財産上の条件」が25.8％となり，当該企業の周辺に親と
一緒に住んでいる者が優先的に採用された。  
出典：加瀬（1997），pp.106-107．

g）可処分所得：所得から所得税，住民税，社会保険料，固定
資産税・都市計画税及び自動車税等を差し引いたものであ
る。「所得」はいわゆる税込みで，「可処分所得」は手取り
収入に相当する。

h）一粒の麦：1958年（昭和33）製作。地方の中学を卒業し
て東京に集団就職する少年少女たちと，彼らを見守る教師
の姿を描いたものである。  
出所：映画com.　https://eiga.com/movie/74298/（2025/
１/20アクセス）

i）加瀬（1997）．p.149．
j）加瀬（1997），pp.188-191．
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＜注記＞
本稿において集団就職に関する内容は，主に加瀬
和俊先生の著書（集団就職の時代：高度成長のに
ない手たち）を参考にして執筆させていただきま
した。
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TEL：03-6447-1435
FAX ：03-6447-1436
HP：http://www.isl.or.jp/ 

1,320 円（税込み）
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手にとった新書版の帯に，“『そ
こは無法地帯だった』フリーラン
スとして働きながら法整備の最前
線に立つ著者が，社会へ問題提起
する”と書かれていました。岩波
書店から昨年末に発行された本書
をみた私は，少なからぬ興奮をお
ぼえました。そして，読み進める
うちに，この出版社が極めて良心
的な書籍を世に問う会社だという
私の想いが確認されたのでこの小
論を書いています。私が知る岩波
書店は，例えば，わが国の経済成
長の狭間を鋭く指摘した“豊かさ
とは何か（暉峻淑子著，岩波新書，
1989年）”等々，これまでに堅実
で賢明な多くの書物を良心的に出
版してきた会社です。芸能界で働
く女優の森崎めぐみ氏の書籍が，
あの岩波から！ということに気持
ちが高揚しました。
著者の森崎氏は，本書のあとが

きで，岩波新書として出版にたど
り着くまでの経緯を述べていま
す。公益財団法人大原記念労働科
学研究所（以下，労研）が発行す
る『労働の科学』誌に「芸能従事
者の今」と題し，連載を寄稿して
いた筆者は，同誌の永田佳編集長
に勧められて岩波書店の門を叩い
たところ，担当者から岩波新書で
いかがかと言われ「え，本当⁉」
と驚きつつ挑戦を決意したと226
頁に述べています。社会的に影響
力のある堅牢な岩波の門が開いた
のです。
著者の森崎めぐみ氏は，映画や

テレビ・舞台等に数多く出演され

ている俳優です。また，芸能人の
働き方改革の旗手として，多くが
大学教授や弁護士等で構成されて
いる文化芸術分野の適正な契約関
係構築に向けた国の検討会議の数
少ない芸能人を代表する委員で
す。同時に森崎氏は，日本芸能従
事者協会代表理事でもあります。
労研が普及誌として発行してい

る本誌・労働の科学で森崎めぐみ
氏は，“芸能従事者の今”と題し，
芸能従事者の労働安全衛生を巡る
話題を分かりやすく連載で紹介し
ています。
本書は，それぞれ複数のテーマ

を持つ以下の章で構成されていま
す。
序章　「大切なのは勇気」
Ⅰ　 働き方の実態―私たちの調

査で見えてきたこと
Ⅱ　 芸能界の働き方改革が始ま

った
Ⅲ　これからの芸能界
労研は，岩波書店と設立初期か

ら関わりがあります。初代所長の
暉峻義等は，1921年の倉敷労研
設立直後，ドイツ留学時にゲッチ
ンゲン文庫を持ち帰りました。な
かでも特に貴重な書籍である人体
の血液循環を発見したハァヴェイ
が1628年に著した書籍を暉峻義
等と労研研究者等が邦訳し，
1936年に岩波書店から“血液循
環の原理”として出版しました。
これは労研創立15周年を記念し
た非売品でした。暉峻は，後に改
めて1961年にハーヴェイ著，暉
峻義等訳“動物の心臓ならびに血

液の運動に関する解剖学的研究”
として，岩波文庫青908-１を出
版しました。ハァヴェイの原典は，
世界の学術発達史上の重要な古典
のひとつにされています。この原
典は，1999年に倉敷中央病院の
ゲッチンゲン医学古典文庫に移管
収蔵されています。
設立後100年を経過した労研が

関わった森崎氏による芸能界の労
働安全衛生に関する書籍が，いま
岩波から社会へ向けて情報発信さ
れたことを，私は心から嬉しく思
っています。

芸能界の最前線で
勝負に出た女優が奮闘する記録
斉藤　進

芸能界を変える
たった一人から始まった働き方改革

森崎　めぐみ　著

さいとう　すすむ
IEA国際人間工学連合フェロー
大原記念労働科学研究所主管研究員

森崎　めぐみ　著
岩波書店　2024年12月，新書判  
234頁，1,034円（税込み）
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大久保利晃先生がわが国の産業
医を実質上育てたといっても過言
ではないでしょう。
労働安全衛生法が1972年に施

行され，一定規模以上の事業場に
産業医の選任が義務づけられまし
たが，いわゆる「名ばかり産業医」
が横行していました。質量ともに
不十分な状況を打破すべく，産業
医科大学は1978年に設立されま
した。しかし，当初は修学資金貸
与が足かせになっている以外は他
大学とあまり変わりがなかったよ
うです。大久保先生は，生まれた
ての産業医や大学に，「這えば立
て立てば歩めの親心」でもって接
してこられました。誰しも早い成
長を願いますが，成長段階に合わ
ない育児や押し付けの勉強，過大
な期待や無理強いは禁物です。
大久保先生は，行動する産業医

学をライフワークとして，内在す
る課題を現実に即して，分析し，
相対立する関係者の合意を図り，
プランニングされ，実践され，検
証されました。
大久保先生は産業医科大学に

1983年に着任し，産業医学基本
講座を1984年に開設し，卒後修
練コースを1989年に開設されま
した。日本医師会の産業保健委員
会に1986年から委員として加わ
り，日本医師会認定産業医制度を
1990年に創設し，その後の資質
向上に尽力されました。日本産業
衛生学会では，専門医制度委員会
の1992年創設時に試験部会長と
して参画され，質の高い産業医を

認定する制度を構築されました。
こうした大久保先生の足跡に沿

って，その時どきに先生がどのよ
うに思考し，どのように行動した
かが語られているのが本書です。
上述の産業医大・産業医学基本講
座のカリキュラム，日本医師会・
認定産業医制度，日本産業衛生学
会・専門医制度が関連しているこ
とが見えます。
また，それらの創設や推進の過

程で欠かすことができないのが労
働衛生行政とのやり取りでしょ
う。大久保先生の制度構築/実装
に向けた並々ならぬ熱意を読み取
ることができます。
さらに「国際交流」の章も見逃

せません。大久保先生自らおっ
しゃるように「手探り」での海外
研究者との交流録ですが，同じ土
俵にいる研究者・実践者への深い
敬意と愛情があることがうかがわ
れます。
それらの行動の結果，産業医

科大学は，THE（Times Higher 
Education）世界大学ランキング
2020では世界Top400に選ばれ，
日本で第７位，私立大学で第１位
を誇る大学となっています。今日
ではわが国のトップクラスの産業
医は産医大卒業生が多数を占めて
います。日本医師会の認定産業医
制度も拡充され７万人強が認定産
業医の資格を有して活動し，全国
医師会産業医部会連絡協議会でも
ってスキルアップをサポートする
仕組みも構築されつつあります。
また，労働者数50人未満の小規

模事業者や，そこで働く従業員の
健康管理を支援する機関としての
地域産業保健センターも育成され
ました。
『私の証言』には，行動する産
業医をどのように育成し，レベル
アップを図ってきたかの思考過程
が明確に書かれています。産業医
は事業場で行動変容を促すことに
より産業保健を推進する役割があ
ります。しかし，一足飛びにはで
きません。課題解決のためにも，
大久保先生のストラテジー，思考
過程を学ぶことは意義深く，一読
をお勧めします。

行動する産業医の育成システム
圓藤　吟史

私の証言
大久保　利晃　著

えんどう　ぎんじ
中央労働災害防止協会大阪労働衛生総合
センター所長
大阪市立大学名誉教授

大久保　利晃　著
公益財団法人大原記念労働科学研究所 
2024年12月，B５判，300頁，  
1,980円（税込み）
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森鷗外の短編小説「花子」には，
ロダンと花子の通訳者として久保
田某（医学士）が登場する。この
モデルは鷗外の書生であった大久
保栄という人物であり，於

お

菟
と

（鷗
外の長男）の家庭教師であった。
栄は東大医学部を首席で卒業した
後，パスツール研究所に留学した
が現地のパリで病にたおれ，32
歳の若さでこの世を去った。生前，
栄は鷗外のように文学に興味を持
っていて翻訳や創作もあったとい
う。彼は留学先でロダン（彫刻家）
の秘書であったリルケ（詩人・作
家）と出会い，詩にも興味を持つ
ようになり，さらにロダンと接点
があったのではないかと考えられ
ている。一方で花子とは明治から
昭和初期にかけて欧米で活躍した
日本人女優であるが，同時期に花
子のように芸者から転身した川上
貞奴という美しい容姿を持った舞
台女優がいた。この一座はフラン
ス政府から芸術文化勲章を受ける
ほど有名で，アンドレ・ジッド（作
家），ドビュッシー（作曲家），ピ
カソ（画家）らとも交遊があった
という。英国版紳士禄の海外芸人
部には花子，貞奴ら５名が紹介さ
れたが，巨匠ロダンは貞奴を選ば
す，花子の鬼気に迫る表情に魅了
され，異例とも言える何十点もの
の作品を制作したのであった。だ
が，当時，軍医トップでもあり，
一流文化人でもあった森鷗外は貞
奴を切ったペンで花子をも両断し
た。鷗外は貞奴を日本の女優とは
認めず，その一方で鷗外は小説「花

子」を執筆した。このことから本
書では，小説「花子」は大久保栄
の手記の盗作又は剽

ひょう

窃
せつ

ではない
か，という仮説から展開された
フィクション小説である。著者は
下
しも

八
はち

十
じゅう

五
ご

（作家）氏であり，明治
から昭和にかけての出来事を題材
にした作品を発表している。本書
のあらすじを少し紹介してみた
い。
物語の前半では大久保栄と花

子，そしてリルケとの関係性が描
写されており，花子がロダンから
譲渡された「死の首」などの経

いき

緯
さつ

が書かれている。中盤は高村光太
郎（詩人・彫刻家）が登場する。
彼は花子が所有していた「死の首」
を見ようと花子宅を訪ねる前に於
菟の家に立ち寄った際に，於菟は
高村に小説「花子」の真相を依頼
するのであった。しかし，高村は
「死の首」は見たものの真相を確
かめることができず帰京する。そ
の後，「死の首」などは花子と交
流のあった赤塚秀雄氏（医師・彫
刻家）に譲渡され空襲を免れるこ
とになる。そして物語の後半で，
高村は小説「花子」の真相を生前，
交流があった山岡四郎（元新聞記
者：41歳）に手紙で託し他界する。
山岡は大久保栄の養家や生家（上
田家），花子の子孫を訪ねながら
調査を進めるが難航を極める。そ
の中で大久保栄の実弟が養子に行
った武山家の子孫から，栄の留学
先の下宿屋の女主人が栄の墓参り
に来日した際に，大久保家が遺稿
を受け取ったという文章が見つか

る。その遺稿は菩
ぼ

提
だい

寺
じ

に保管され
ていた。この寺は栄が他界した後，
彼の許嫁が大久保家に入った養子
と結婚し，彼女の生家であった。
80歳になった山岡はついに麻縄
で十文字にて縛っていたものを開
けると，そこには薄っぺらいノー
ト１冊と和罫紙を綴じたものが１
冊あった。
真相はともかくとして，小説「花

子」には大久保栄に対する鷗外の
鎮魂の思いが込められているのは
事実である。そして，鷗外はロダ
ンの特別な才能を理解し，当時日
本の作家の中で一番西洋の「美」
の本質に敏感であった。

ロダンと花子と通訳者（久保田某）
椎名　和仁

盗作か? 森鴎外の『花子』
下　八十五　著

しいな　かずひと
大原記念労働科学研究所
協力研究員

下　八十五　著
文芸社，2012年６月，B６判，417頁， 
1,600円（税込み）
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次号（10月号：７9巻10号）予定

〇今号の特集は「デジタル化時代の働き方を考え
る」の第３回です。それぞれの分野で活躍される
執筆陣が，デジタル化時代の現在と未来を論じて
くださいました。AI技術は今後も進化を続け企業
の経営戦略に大きな影響を与えることが予想され
ますが，AIの環境においても「心」の問題を意識
しなければならないということです。「心」とい
う文字になぜか安堵しました。
〇「凡夫の安全衛生論議」はかつて75回にわたっ
て連載された「凡夫の安全衛生記」の筆者による
新企画です。今号で４回目を数え，第１回目から
「ご意見をお寄せください」という文言を掲げて
います。どうぞ気軽に日頃考えておられることを
お寄せください。
〇新企画「企業の明日に会いにいく」がスタート，
社会的役割を果たすために全社を挙げて奮闘する
企業を取り上げていきます。働くことが生きる喜
びにつながることを信じて。 （N）

＜お詫びと訂正＞８月号21頁左段の下から３行
目の「関東の労働歌」は「カントの労働観」の
誤りです。ご指摘くださった方に謝意を表する
とともに、お詫びして訂正いたします。

［ 編集雑記 ］

〇本誌購読ご希望の方は
　直接下記あてにご予約くださるのが便利です。

購読料　1ヵ年 13,000円（税込，送料労研負担）
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労研アーカイブを読む
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