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社会的課題と向き合う
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在宅ワークでチャンス到来！　オンライン化の波に乗って／白田千佳子
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巻頭言
ふ俯瞰

世
の
中
は
新
型
ウ
ィ
ル
ス
の
蔓
延
に
よ
り
﹆

そ
の
対
応
に
翻
弄
さ
れ
て
い
る
毎
日
で
あ
る
。

人
々
は
「
在
宅
勤
務
」
を
余
儀
な
く
さ
れ
﹆
人

間
関
係
は
テ
レ
ワ
ー
ク
な
ど
に
よ
る
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
駆
使
し
た
バ
ー
チ
ャ
ル
な
も
の
へ
と

変
遷
し
て
い
る
。
生
活
様
式
﹆働
き
方
の
変
化
﹆

ソ
ー
シ
ャ
ル
デ
ィ
ス
タ
ン
ス
を
保
つ
人
々
と
の

距
離
感
等
々
﹆
つ
い
こ
の
間
ま
で
に
は
考
え
ら

れ
な
か
っ
た
程
の
様
変
わ
り
の
生
活
で
あ
る
。

こ
ん
な
生
活
状
況
の
中
﹆
思
い
起
こ
す
の
は

２
０
１
５
年
５
月
に
国
連
で
採
択
さ
れ
た
Ｓ
Ｄ

Ｇ
ｓ︵
持
続
可
能
な
開
発
目
標
︶
の
提
唱
で
あ
る
。

当
初
こ
の
言
葉
は
﹆
建
前
論
に
過
ぎ
ず
﹆
お
よ

そ
我
々
に
は
縁
遠
い
事
柄
の
よ
う
に
聞
こ
え
た

も
の
で
あ
っ
た
。

と
こ
ろ
が
﹆
現
在
﹆
新
型
ウ
ィ
ル
ス
の
災
禍

を
受
け
る
に
至
っ
て
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
は
我
々
日
本
人

に
と
っ
て
も
﹆
言
わ
ば
市
民
権
を
得
た
か
の
よ

う
に
身
近
な
言
葉
と
な
っ
た
。
も
ち
ろ
ん
﹆
17

歳
の
少
女
グ
レ
ダ
さ
ん
が
２
０
１
８
年
に
国
連

で
行
っ
た
気
候
変
動
に
よ
る
地
球
環
境
の
危
機

に
関
わ
る
演
説
の
効
果
に
は
大
き
い
も
の
が
あ

る
。
し
か
し
﹆
彼
女
の
言
説
に
触
発
さ
れ
る
ま

で
も
な
く
﹆
こ
の
新
型
ウ
ィ
ル
ス
禍
に
見
舞
わ

れ
た
世
界
中
の
人
々
の
心
の
中
に
﹆
こ
の
ま
ま

の
経
済
優
先
社
会
で
良
い
の
か
﹆
資
源
獲
得
競

争
に
任
せ
た
ま
ま
の
地
球
環
境
破
壊
を
続
け
て

行
っ
て
良
い
の
か
と
い
う
疑
問
が
芽
生
え
始
め

た
こ
と
も
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
が
身
近
な
も
の
と
な
る
上

で
は
大
き
か
っ
た
の
で
は
な
い
だ
ろ
う
か
。
な

ぜ
な
ら
ば
﹆
新
型
ウ
ィ
ル
ス
の
出
現
こ
そ
が
経

済
発
展
を
謳
歌
し
て
い
た
我
々
に
と
っ
て
﹆
そ

れ
は
自
然
界
か
ら
の
警
告
で
も
あ
り
逆
襲
で
は

な
い
か
と
思
え
る
か
ら
で
あ
る
。

さ
て
﹆
本
誌
の
テ
ー
マ
で
あ
る
「
労
働
」
に

関
わ
る
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
と
新
型
ウ
ィ
ル
ス
と
の
関
係

に
も
触
れ
て
お
き
た
い
。
一
見
し
た
と
こ
ろ
新

型
ウ
ィ
ル
ス
禍
克
服
と
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
の
目
標
達
成

と
の
関
係
は
希
薄
な
よ
う
に
も
思
え
る
。
し
か

し
な
が
ら
﹆
新
型
ウ
ィ
ル
ス
禍
の
克
服
︵
不
要

不
急
の
外
出
制
限
等
々
︶
を
短
期
的
目
標
に
﹆

一
方
﹆
持
続
可
能
な
開
発
目
標
︵
再
生
可
能
エ

ネ
ル
ギ
ー
開
発
等
々
︶
を
長
期
的
な
課
題
と
し

て
捉
え
る
な
ら
ば
﹆
両
者
の
関
係
は
軌
を
一
に

し
た
概
念
と
し
て
繋
が
っ
て
い
る
の
は
確
か
だ

と
思
え
る
。

Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
の
中
に
は
︵goal 8,5

︶「
２
０
３

０
年
ま
で
に
﹆
若
者
や
障
害
者
を
含
む
す
べ
て

の
男
性
及
び
女
性
の
﹆
完
全
か
つ
生
産
的
な
雇

用
お
よ
び
働
き
が
い
の
あ
る
人
間
ら
し
い
仕

事
﹆
な
ら
び
に
同
一
賃
金
同
一
労
働
を
達
成
す

る
事
︵
南
博
訳
︶」
と
謳
わ
れ
て
い
る
。

奇
し
く
も
当
研
究
所
は
今
年
創
立
百
周
年
を

迎
え
る
。
創
立
者
の
大
原
孫
三
郎
は
「
労
働
者

の
人
間
性
に
フ
ォ
ー
カ
ス
を
当
て
た
職
場
環
境

改
善
」
を
根
幹
に
据
え
た
多
く
の
事
業
を
展
開

し
て
い
る
。
百
年
前
の
こ
の
理
念
は
﹆
上
述
の

goal 8,5

で
提
唱
さ
れ
た
考
え
に
正
に
合
致
す

る
も
の
と
言
え
な
い
で
あ
ろ
う
か
。

テ
レ
ワ
ー
ク
を
駆
使
し
て「
家
に
い
る
こ
と
」

が
勧
め
ら
れ
﹆
同
僚
や
友
人
と
の
対
話
も
ま
ま

な
ら
な
い
こ
の
状
況
下
に
あ
っ
て
﹆
我
々
一
介

の
市
民
・
労
働
者
は
上
述
の
目
標
達
成
に
向
か

っ
て
一
体
何
が
出
来
る
の
で
あ
ろ
う
か
。

不
自
由
な
生
活
様
式
に
耐
え
﹆
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
が

言
う
と
こ
ろ
の
地
球
環
境
規
模
の
視
野
に
立
っ

て
将
来
の
生
活
・
労
働
現
場
の
あ
る
べ
き
姿
に

思
い
を
馳
せ
る
事
こ
そ
﹆
百
年
と
い
う
時
間
を

経
て
も
な
お
上
述
の
大
原
の
理
念
を
達
し
得
て

い
な
い
我
々
の
責
務
で
は
な
い
か
と
思
う
と
こ

ろ
し
き
り
で
あ
る
。

ス
ー
パ
ー
や
コ
ン
ビ
ニ
の
レ
ジ
袋
が
有
料
化

さ
れ
て
久
し
い
。
た
っ
た
２
円
か
３
円
の
こ
と

な
が
ら
﹆
我
々
の
地
球
環
境
破
壊
へ
の
思
い
を

喚
起
す
る
契
機
に
な
る
と
思
え
ば
無
視
は
で
き

な
い
。

筆
者
も
レ
ジ
袋
を
断
っ
た
ば
か
り
に
リ
ン
ゴ

を
手
に
抱
え
て
の
帰
り
道
﹆
そ
れ
ら
を
路
上
に

落
と
し
て
し
ま
っ
た
。
し
か
し
﹆
こ
れ
も
グ
レ

ダ
さ
ん
の
呼
び
掛
け
に
応
え
た
行
動
だ
と
自
分

に
言
い
聞
か
せ
て
は
い
る
。
だ
が
﹆
悔
し
い
思

い
も
捨
て
切
れ
な
い
。
身
近
な
こ
の
葛
藤
に
打

ち
勝
っ
て
こ
そ
の
毎
日
だ
と
は
思
う
の
だ
が
…
…
。
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こ
れ
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